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Sistem Informasi dalam Kegiatan 

Bisnis Global Saat ini
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Peranan Sistem Informasi dalam 

Bisnis Saat ini

Bagaimana Sistem Informasi mengubah Bisnis?

• Rantai pasokan (just in time)

• Berita online ( situs online, blog)

• Media sosial dan E-Commerce
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Hal-Hal Baru dalam Sistem

Informasi
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1. Perkembangan platform digital mobile

2. Pertumbuhan organisasi bisnis yang 

membutuhkan data besar/big data.

3. Pertumbuhan cloud computing.

“Keunggulan dari cloud computing dan

perkembangan platform digital   remote work & 

telework.”



Tantangan dan Peluang Globalisasi: 

Dunia yang Datar

 Alih daya (outsourching), sektor jasa perektrutan, pelatihan, 

dan penyediaan karyawan kontrak.

 Kehadiran internet sebagai trend komunikasi, mengurangi

biaya operasional dan transaksi bisnis secara global &

dramatis
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Berkembangnya perusahaan digital
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Digital Firm, 

• Business process, kegiatan bisnis perusahaan

• Key corporate assets, SDI, keunggulan utama, SDM yang 

dikelola secara digital.

• Time shiffing, space shiffing



Tujuan Bisnis Strategis Sistem 

Informasi
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• Keunggulan Operasional (operational advantage)

• Produk, layanan dan model bisnis baru

• Hubungan pelanggan dan pemasok

• Pengambilan keputusan smkn baik

• Keunggulan kompetitif

• Kelangsungan usaha



Dimensi Informasi
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Organisasi Manajemen

Teknologi
Informasi



Aset Komplementer
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Modal 
Organisasi

Model bisnis
yang tepat
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