
PENENTUAN	DESAIN	PERTANYAAN,	
SKALA,	DAN	ALAT	ANALISIS
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Desain	Pertanyaan/Kuesioner

• Kuesioner.
• Riset eksploratori: wawancara, FGD.
• Riset deskriptif dan kausal: Kuesioner.

2023 Riset Keuangan 2



Desain	Pertanyaan	Tertutup

• Riset	ekploratori	à pertanyaan	terbuka.
• Riset	deskriptif/kausal	à pertanyaan	
tertutup.

Membuat kalimat pertanyaan yang dapat
dimengerti dan diinterpretasikan oleh
responden dengan benar.
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Mengembangkan	Pertanyaan	
Kuesioner

• Menyusun	daftar	pertanyaan yang	sesuai
dengan masalah riset.

• Membuat kalimat pertanyaan yang	dapat
dimengerti dan	diinterpretasikan oleh	
responden dengan benar.
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Mengembangkan	Pertanyaan	
Kuesioner

• Membuat pertanyaan yang	mampu dijawab
oleh	Responden

• Menyusun	pertanyaan yang	tidak
menyinggung perasaan responden

• Menyusun	pertanyaan dengan urutan yang	
logis
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Mengembangkan	Pertanyaan	
Kuesioner

• Mempertimbangkan jenis pertanyaan yang	
akan digunakan

• Memenuhi persyaratan validitas dan	
reliabilitas
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Pertanyaan	Mengenai	Identitas	
Responden

• Jenis	kelamin.
• Usia.
• Tingkat	pendidikan.
• Status	pernikahan.
• Jumlah	anak.
• Jumlah	anggota	keluarga	yang	tinggal	
serumah.
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Pertanyaan	Mengenai	Identitas	
Responden

• Jabatan.
• Lama	bekerja.
• Status.
• Besar	gaji.
• Karakteristik	lain.
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