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1. Adanya perubahan  peran TI
2. Banyak proyek TI strategik gagal
3. Keputusan TI dewan direksi ad hoc
4. TI pendorong utama proses transformasi bisnis
5. Kesuksesan pelaksanaan TI harus terukur metrik

Pentingnya tatakelola TI
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Perbedaan mengatur dan mengelola TI
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Kriteria Mengatur Menatakelola 

Skup Lebih sempit Lebih luas 

Mekanisme Departemen TI Korporasi 

Keputusan TI Keputusan TI spesifik Keputusan TI korporat

Fokus Proses internal Eksternal dan internal
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Perbedaan mengatur dan mengelola TI
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Kriteria Mengatur Menatakelola 

Horison Sekarang dan jk pendek Jk panjang 

Objek  keputusan Keputusan yg dibuat Siapa dan bagaimana 
membuat keputusan 

Proses implementasi Dapat dialihkan Tidak dapat dialihkan 

Personil
bertanggungjawab 

Manajer TI Dewan direksi termasuk 
CIO



No. 4FM-D 2.4.24 Rev: 00

AKT15426-Manajmen Strategik Keuangan

Tanggal Berlaku: 9 juli 2016

Definisi tatakelola TI

ITGI mendefinisikan tatakelola TI sebagai suatu
bagian integral dari tatakelola perusahaan yang
terdiri atas kepemimpinan, struktur dan proses
organisasional yang memastikan bahwa TI
organisasi berlanjut serta meningkatkan tujuan
dan strategi organisasi.
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Sistem tatakelola TI
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Struktur Proses 

Aktiva manusia proses perancangan tatakelola TI

Struktur hak keputusan Proses keputusan TI

Serangkaian regulasi dan standar Mekanisme penyelarasn strategi bisnis 
dan TI
Mekanisme implementasi keputusan TI
Mekanisma pengawasan dan 
pengarahan perilaku pengguna
Mekanisme evaluasi kinerja TI
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Struktur sistem tatakelola TI
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Struktur TI menunjukan komponen yang membangun 
sistem tatakelola TI, yaitu archetype, aktiva manusia, 

regulasi dan kendali
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Proses tatakelola TI

Proses perencanaan TK TI 
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Proses keputusan TI

Mekanisme penyelarasan 

Mekanisme implementasi Mekanisme pengarahan 

Mekanisme pengawasan 

Mekanisme evaluasi


