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MOTIVASI PENELITIAN

Masing-masing level memiliki motivas penelitian 
yang berbeda, pada level S-1 (skripsi) motivasi 
yang paling umum adalah banyaknya riset-riset
terdahulu yang tidak konsisten.
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Gap Research
Apa yang dimaksud dengan research gap? research gap
adalah celah penelitian dan pengalaman atau
penelitian para peneliti sebelumnya (Zain, 2018).
Pendapat lainnya Ferdinand, (2014) research gap
adalah perumusan masalah penelitian yang bersumber
dari fenomena gap, atau fenomena bisnis, sesuai data
lapangan, juga research gap dan teori gap. Jadi research
gap adalah kesenjangan penelitian yang berasal dari
perbedaan hasil penelitian terdahulu, konsep, teori,
data atau masalah dilapangan, yang menjadi celah bagi
penelitian selanjutnya.

2022 SEMINAR MANAJEMEN KEUANGAN 4



2022 SEMINAR MANAJEMEN KEUANGAN 5



Theoritical Gap
Theoritical Gap atau kesenjangan teori merupakan adanya kelemahan,
keterbatasan, atau celah yang belum terpenuhi dari suatu teori atau kerangka
kerja (Muller-Bloch & Kranz, 2015). Pendapat lainnya theoritical gap ada
kaitannya dengan kesenjangan teori dalam riset terdahulu. Dengan kata lain
terdapat teori yang terkait dan relevan dengan riset yang dilakukan sekarang,
tetapi belum digunakan pada penelitian sebelumnya. Teori tersebut sangat
relevan dengan topik yang sedang diteliti sekarang. Bisa juga teori yang
digunakan saat ini, dinilai lebih baik dari teori yang digunakan sebelumnya
untuk topik penelitian yang sama, (Muller-Bloch & Kranz, 2015). Penelitian
yang berdasarkan kesenjangan teori atau gap theory, belum terlalu banyak
dilakukan, karena membutuhkan kajian yang sangat mendalam, dan memiliki
tingkat kesulitan yang tinggi, dibanding jenis kesenjangan lainnya. Selain itu
dimungkinkan juga tidak semua peneliti memiliki rasa percaya diri untuk
mengkritisi sebuah teori yang sudah mapan.
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Conceptual Gap
Kesenjangan konseptual umumnya dikaitkan dengan konsep yang digunakan dalam
suatu kajian. Adanya kesamaan konsep yang diartikan atau didefinisikan secara
berbeda, juga bisa menjadi suatu kesenjangan (gap). Selain itu, bangunan konsep yang
belum jelas dasar teorinya, bisa menjadi gap yang perlu dicarikan solusinya.
Bagaimana cara mengatasi adanya kesenjangan konseptual ini? Ada beberapa cara
yang bisa dilakukan oleh peneliti yaitu:
• Mengetahui tujuan konsep tersebut dibangun
• Apabila terdapat keraguan, atau ketidak jelasan konsep, maka boleh menggunakan

konsep dari bidang lain yang relevan atau memiliki kedekatan dengan konsep yang
dikaji. Misalnya konsep perilaku konsumen sangat relevan dan dekat dengan
bidang kajian psikologi. Maka bisa gunakan psikologi untuk mengatasi kesenjangan
konsep mengenai perilaku konsumen.

• Peneliti harus berani memberikan justifikasi, jika masih terdapat keraguan, maka
harus bisa memberikan definisi baru yang lebih jelas.

• Bila perlu bangun konsep baru jika belum tersedia, berdasarkan teori yang terkait.
Bangunan konsep baru ini disebut novelty, atau kebaruan penelitian.
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Empirical Gap
Empirical gap berkaitan dengan temuan riset terdahulu yang memerlukan 
verifikasi ulang atau evaluasi secara empiris. Hal ini berarti belum ada riset 
sebelumnya yang melakukan verifikasi/evaluasi, atau kajian empiris terhadap 
topik yang sedang diteliti sekarang, (Muller-Bloch & Kranz, 2015). Empirical 
gap juga berkaitan dengan adanya perbedaan hasil penelitian yang tidak 
konsisten (didukung atau tidak didukung). Inkonsistensi hasil penelitian 
tersebut menjadi celah untuk dilakukan penelitian selanjutnya, dengan 
mengajukan solusi berupa variabel mediasi, moderasi atau a’aksen 
(Ferdinand, 2016). Sejalan dengan pendapat tersebut, Wu & Zumbo, (2008), 
mengemukakan bahwa solusi dari penelitian yang tidak konsisten 
(inkonsisten) adalah dengan memberikan variabel antara. Variabel antara 
harus berdasarkan kajian penelitian sebelumnya atau teori yang relevan 
dengan topik kajian.
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Methodological Gap
Methodological Gap ini bisa terjadi disebabkan oleh penggunaan berbagai
metode, atau menggunakan gabungan beberapa metode untuk mengkaji
suatu topik pada penelitian yang sedang dilakukan sekarang, sedangkan
penelitian terdahulu hanya menggunakan satu metode saja, (Muller-Bloch &
Kranz, 2014). Penggunaan metode yang berbeda tersebut disebabkan oleh
adanya indikasi bahwa metode yang digunakan sebelumnya dianggap kurang
tepat dengan topik yang diteliti saat ini, maka digunakan metode yang baru
untuk menjawab masalah penelitian yang sama. Dengan kata lain
menggunakan satu metode atau gabungan berbagai metode (mix method)
yang berbeda/baru untuk memecahkan masalah penelitian yang sama. Selain
itu, ada strategi lain yang bisa digunakan untuk mengisi methodological gap,
yaitu membangun instrumen baru, gunakan instrumen yang berbeda dengan
menggunakan konsep yang sama, dan gunakan sampel yang berbeda. Itulah
beberapa cara untuk mengatasi methodological gap.
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Practical–Knowledge Gap

Practical- knowledge gap, terkait dengan interverensi atau
pengaruh lingkungan yang menyebabkan sulit untuk
diaplikasikan, seperti pengaruh faktor budaya, agama, budaya
organisasi, kepemimpinan, dan personality. Hal tersebut bisa
juga disebabkan oleh adanya perbedaan perilaku para
professional dengan perilaku yang sudah lazim digunakan oleh
lingkungan. Perbedaan itu bisa menyebabkan timbulnya konflik,
oleh karenanya peneliti harus berusaha menentukan ruang
lingkup konflik dan menemukan alasan-alasan dibalik perilaku
tersebut, pada penelitian yang dilakukan (Muller-Bloch & Kranz,
2015). Selain itu, bisa juga menyiapkan suatu intervensi baru
yang lebih baik, dari intervensi yang digunakan sebelumnya.
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Evidence gap

Evidence gap ini berkaitan dengan temuan atau 
bukti yang ditemukan dalam riset yang sangat 
bertentangan dengan kesimpulan atau konsep-
konsep atau fakta umum yang sudah diterima.
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Population Gap
Population gap berkaitan dengan populasi yang kurang
diperhatikan atau tidak diperlakukan secara
cukup/seimbang dalam riset sebelumnya. Sebagai
contoh, pada riset sebelumnya yang diperhatikan hanya
mahasiswa berjenis kelamin perempuan, sedangkan
mahasiswa laki-laki tidak diperhatikan sama sekali,
(Robinson, et al, 2011). Contoh lainnya, hanya
pedagang kecil saja yang dijadikan populasi penelitian,
sedangkan pedagang menengah dan atas tidak
dilibatkan. Masih banyak contoh lainnya, seperti
kelompok usia, tingkat pendapatan, wilayah, tingkat
pendidikan dan lain-lain.
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Proses Riset Keuangan

v Proses Definisi Masalah
Fraenkel dan Wallen (2008) menyatakan bahwa
Masalah penelitian merupakan sesuatu yang pasti,
dimana masalah merupakan segala sesuatu yang akan
diteliti. Masalah merupakan wilayah yang menjadi
perhatian peneliti, merupakan kondisi yang ingin
ditingkatkan, merupakan kesulitan yang ingin
dieliminasi, dan merupakan pertanyaan yang perlu
dicarikan jawabannya.
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Proses Riset Keuangan

Sumber Masalah:
• Terdapat penyimpangan antara pengalaman 

dengan kenyataan
• Terdapat penyimpangan antara apa yang 

telah direncanakan dengan kenyataan
• Ada pengaduan 
• Ada kompetisi
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Proses Riset Keuangan
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