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Perilaku Produk

1. Interaksi dengan produk
- Mengunjungi toko-toko ecer
- Menggunakan langsung

2. Kesetian kepada merek

3. Pencarian selingan
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Kategori Komitmen kepada Merek dan Pola Pembelian
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Lingkungan Produk

1. Atribut Produk

2. Pengemasan
- Ukuran kemasan
- Warna Kemasan

- Identifikasi merek dan Informasi Label
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Strategi Produk

Tujuan

1. Pengaruh jangka pendek : Mencoba
produk
2. Pengaruh jangka panjang :

- Kesetiaan kepada merek

- Mendapatkan pangsa pasar besar
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Strategi Produk
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