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MANAGEMENT TEKNOLOGI
Capaian Pembelajaran Lulusan  |Sikap
(CPL) 1. Bertakwa Kepada Tuhan Yang Maha Esa dan mampu menunjukkan sikap religius.

2. Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan peradaban
berdasarkan Pancasila.

3. Berperan sebagai warga negara yang bangga dan cinta tanah air, memiliki nasionalisme serta tanggung jawab

pada negara dan bangsa.

Bekerja sama dan memiliki kepekaan sosial serta kepedulian terhadap masyarakat dan lingkungan

Taat hukum dan disiplin dalam kehidupan bermasyarakat dan bernegara

Menginternalisasi nilai, norma dan etika akademik

Menunjukkan sikap bertanggung jawab atas pekerjaan di bidang keahliannya secara mandiri, dan

Menginternalisasi semangat kemandirian, kejuangan, dan kewirausahaan.

©®No G

CP Pengetahuan

1. Mampu memecahkan permasalahan manajemen dalam organisasi perusahaan atau lembaga nonprofit melalui
pendekatan inter atau multi disiplin.

2. Mampu mengembangkan pengetahuan ilmu manajemen, yang dapat diterapkan pada berbagai kegiatan bisnis
maupun organisasi non bisnis sehingga menghasilkan efektivitas dalam proses manajerial saat ini.

3. Mampu berpikir kreatif dan inovatif sehingga dapat memecahkan permasalahan manajemen di berbagai
bidang organisasi kelembagaan usaha dan non usaha dengan pendekatan etis, profesional, dan ekologis.

Keterampilan Umum:

1. Mampu mengembangkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan kreatif melalui penelitian ilmiah, penciptaan
desain atau karya seni dalam bidang ilmu pengetahuan dan teknologi yang memperhatikan dan menerapkan
nilai humaniora sesuai dengan bidang keahliannya, menyusun konsepsi ilmiah dan hasil kajian berdasarkan
kaidah, tata cara, dan etika ilmiah dalam bentuk tesis atau bentuk lain yang setara, dan diunggah dalam laman




perguruan tinggi, serta makalah yang telah diterbitkan di jurnal ilmiah terakreditasi atau diterima di jurnal
internasional.

CP Keterampilan Khusus

1. Mampu menggunakan dan mengelaborasikan teknologi informasi digital dalam rangka memformulasikan
suatu sistem informasi manajemen yang modern.

Capaian Pembelajaran Matakuliah
(CPMK)

Setelah mengikuti mata kuliah General Business Environment diharapkan agar mahasiswa memiliki perspektif
yang yang lebih lebar dan visi yang lebih tajam.General Business Environment dalam suatu perusahaan, Ruang
lingkup dan konsep-konsep lingkungan bisnis dari aspek hukum,sosial dan budaya,ekonomi, teknologi ,
demografi , alami dan pemerintahan di era 4.0 dan new normal.

Deskripsi Matakuliah :

Mata kuliah General Business Environment merupakan mata kuliah yang membekali pengetahuan dan
pemahaman analisis dan sintesis dari faktor-faktor lingkungan yang mempengaruhi kinerja organisasi bisnis dan
industri yang berkaitan dengan dinamika lingkungan.

Mingguke [Kemampuan yang Bentuk Metode
diharapkan (Sub- |Bahan Pembelajaran |Waktu [Penilaian
CPMK) Kajian/Materi dan (menit) Bobot
Pembelajaran Pengalaman Teknik Indikator (%)
Belajar
1 Mampu menjelaska |[Ruang Lingkup Metode : 2 kali 1. Ujian Tengah Ketepatan menjelaskan
1.Ruang lingkup dan Konsep Ceramah dan  [tatap  |[Semester
General Business Lingkungan Bisnis [tanya jawab muka |((UTS)
Environment 1. Pengertian (3x50 |2. Penjabaran 1. Pengertian General
General menit) (tantangan dan peluang|  Business Environment 504
2.Konsep-konsep Business dalam Lingkungan 2. Lingkungan Bisnis Internal
General Business Environment Bisnis 3. Lingkungan Bisnis
Environment 2. Lingkungan Eksternal
Bisnis Internal 4. Urgensinya lingkungan
bisnis




3. Lingkungan
Bisnis Eksternal

4. Urgensinya
Lingkungan
Bisnis

5. Tantangan dan
peluang era 4.0
dan new normal

6. Faktor yang

5. Tantangan dan Peluang era
4.0 dan new normal

6. Faktor yang mempengaruhi
lingkungan bisnis

7. Konsep Lingkungan Bisnis

mempengaruhi
lingkungan
Bisnis
7. Konsep
Lingkungan
Bisnis
Mampu menjelaskan | Kebijakan Diskusi dan 2 kali  |1. Ujian Tengah Mahasiswa mampu :
industri,sektoral,m jtanya jawab tatap  |Semester (UTS) 1. Menjelaskan pengertian
1.Kebijakan oneter dan fiskal muka (3|2. Penilaian Tugas kebijakan industri.
Industri dan 1. Pengertian x50  |Terstruktur : 2. Menjabarkan Kebijakan jk
sektoral Kebijakan menit) |a. pendek,jk menengah dan
Industri Ketepatan  Jawaban jk.panjang
2.Kebijakan moneter |2. Kebijakan jk Tugas 3. Menjelaskan Analisa
dan fiskal pendek, jk b. Ketepatan waktu Sektoral
menengah dan jk pengumpulan tugas 4. Menjelaskan Kebijakan
panjang 3. Keaktifan Sektoral
3. Analisa sektoral Menjawab Pertanyaan|5. Menjelaskan relevansi 5%
4. Kebijakan kebijakan industri dan
sektoral sektoral era 4.0 dan new
5. Relevansi normal
kebijakan 6. Dampak kebijakan moneter
industri dan dan fiskal di dunia industri

sektoral era 4.0
dan new normal
6. Dampak
kebijakan
moneter dan




fiskal Di dunia

industri
Mahasiswa mampu |Lingkungan Diskusi dan 2 kali  |1. Ujian Tengah Mahasiswa mampu
menjelaskan Lingku |Demografi tanya jawab tatap  |Semester (UTS) 1. Menjabarkan deskripsi
ngan Demografi 1. Deskripsi muka ( 2. Penilaian Tugas |lingkungan demografis
Lingkungan 3 x50 [Terstruktur : 3. Menjabarkan komponen
Demografis menit) |a. lingkungan demografis
2. Komponen Ketepatan Jawaban |4. Mengidentifikasikan
Lingkungan Tugas perbedaan lingkungan
Demografis b. Ketepatan waktu |demografis di lingkungan bisnis
3. Lingkungan pengumpulan tugas 5. Mengidentifikasikan
demografi dan 3. Keaktifan lingkungan demografi di era 4.0
pasar Menjawab Pertanyaan (dan new normal
5%
4. Perbedaan
lingkungan
demografis di
lingkungan
bisnis
5. Lingkungan
demografi di era
4.0 dan New
normal
Mahasiswa mampu | Lingkungan Diskusi dan 2 kali  [1. Ujian Tengah Mahasiswa mampu
Menjelaskan Sosial, Budaya,dan |tanya jawab tatap  |Semester (UTS) 1. Menjelaskan sikap,nilai dan
Lingkungan Sosial, |[Ekonomi muka ( |2. Penilaian Tugas |etika serta gaya hidup
Budaya dan Ekonomi 3 x50 [Terstruktur : berperilaku dalam lingkungan
1. Sikap,nilai dan 50 a. bisnis
etika serta gaya menit) |Ketepatan Jawaban |2. Menjelaskan Keseimbangan (5%
hidup Tugas kehidupan kerja

berperilaku
dalam
lingkungan
bisnis

b. Ketepatan waktu
pengumpulan tugas
3. Keaktifan

Menjawab pertanyaan

3. Menjelaskan fluktuasi
tingkat aktivitas ekonomi
4. Mengidentifikasikan Inflasi

dan suku bunga bidang lain




2. Keseimbangan
kehidupan kerja
3. Fluktuasi tingkat

aktivitas
ekonomi
4. Inflasi dan suku
bunga bidang
lain
Mahasiswa mampu [Lingkungan Politik|Presentasi dan 2 kali  |1. Ujian Tengah Mahasiswa mampu :
menjelaskan dan dan Hukum tanya jawab tatap  |Semester (UTS) 1. Menjelaskan Iklim politik
mengidentifikasi 1. Iklim politik muka ( 2. Penilaian Tugas dalam operasional bisnis.
Lingkungan Politik dalam 3x50 |[Terstruktur : 2. Menjelaskan kebijakan dan
dan Hukum operasional menit) |a. regulasi dalam operasional
bisnis Ketepatan  Jawaban bisnis
2. Kebijakan dan Tugas 3. Mengidentifikasi
regulasi dalam b. Ketepatan waktu perlindungan lingkungan
operasional pengumpulan tugas dan keselamatan kerja. 5%
bisnis 3. Keaktifan 4. Menjelaskan Hak Cipta dan
3. Perlindungan Menjawab Paten
Lingkungan dan
Keselamatan
Kerja
4. Hak Cipta dan
Paten
Mahasiswa mampu |Lingkungan Presentasi dan 2 kali  |1. Ujian Tengah Mahasiswa mampu
menjelaskan dan Teknologi Diskusi tatap  |Semester (UTS) 1. Menjelaskan ketrampilan d
mengidentifikasikan [1. Ketrampilan dan muka ( | 2. Penilaian Tugas an sains bidang teknologi
Lingkungan sains bidang 3 x50 [Terstruktur : 2. Menjelaskan teknologi dan
Teknologi teknologi menit) |a. perubahan
2. Teknologi dan Ketepatan Jawaban |3. Menjelaskan aplikasi dan 5%
perubahan Tugas program era 4.0 dan new
3. Aplikasi dan b. Ketepatan waktu normal di lingkungan

program era 4.0
dan new normal

pengumpulan tugas
3 Keaktifan
Menjawab pertanyaan

bisnis.




di lingkungan
bisnis

4. Kemitraan dan
strategi bersaing
dalam

4. Kemitraan dan Strategi
bersaing dalam lingkungan
bisnis

lingkungan
teknologi
Mahasiswa mampu |Lingkungan Ceramahdan 2 kali |1. Ujian Tengah Mahasiswa mampu
menjelaskan dan Alami(Natural) diskusi tatap  |Semester (UTS) 1. Menjelaskan Hubungan
mengindetifikasi 1. Hubungan muka ( 2. Penilaian Tugas manusai dan alam
Lingkungan Alami ( manusia dan 3 x50 [Terstruktur : 2. Menjabarkan Harmoni
Natural ) alam menit) |a. Ketepatan Jawab dalam lingkungan bisnis
2. Harmoni dalam an Tugas 3. Menjelaskan
lingkungan b. Ketepatan waktu pemanfaatan sumber
bisnis pengumpulan tugas daya
3. Pemanfaatan 3. Keaktifan 4. Menjabarkan
sumberdaya Menjawab perumusan strategi dan |50,
4. Perumusan pertimbangan ekologi
strategi dan
pertimbangan
ekologi
UTS 25 %
Mahasiswa Lingkungan Ceramah dan |2 kali |1. Ujian Akhir Mahasiswa mampu
menjelaskan dan Pemerintahan Diskusi tatap  |Semester (UAS) 1. Memahamidan
mengidentifikasikan |1. Tata Kelola muka ( |2. Penilaian Tugas |menjelaskan Tata kelola 504
Lingkungan (Good 3 x50 (Terstruktur : lingkungan bisnis
Pemerintahan Governance) menit) 2. Menjabarkan faktor

2. Globalisasi

Globalisasi lingkungan bisnis




3. Kemitraan
4. Kehidupan baru
( New normal)

a.

Ketepatan  Jawaban
Tugas

b. Ketepatan waktu

pengumpulan tugas

3. Menjelaskan Kemitraan
lingkungan bisnis.

4.Mengidentifikasi kehidupan
baru(new normal)lingkungan

3. Keaktifan bisnis
Menjawab Pertanyaan
10 Mahasiswa Presentasi dan Presentasi dan |2 kali 2. Ujian Akhir Mahasiswa mampu
mampu Presentasi |Diskusi diskusi tatap  |Semester (UAS) 1. Menjelaskan lingkungan
dan Dikusi muka ( 3. Penilaian Tugas |bisnis dengan tugas dari
3x50 |[Terstruktur : berbagai bidang
menit) |a.
Ketepatan  Jawaban
Tugas
b. Ketepatan waktu
pengumpulan tugas
4. Keaktifan
Menjawab Pertanyaan
11 Mahasiswa mampu |Presentasi dan Ceramah dan 2 kali  [1. Ujian Akhir Mahasiswa mampu
Preentasi dan Diskusi|Diskusi tanya jawab tatap  |Semester (UAS) Memprenstasikan dan
muka ( 2. Penilaian Tugas |mendiskusikan tugas sesuai
3 x50 [Terstruktur : bidang pilihan
menit) |a. Ketepatan Jawaban
Tugas 0
b. Ketepatan waktu 5%
pengumpulan tugas
3. Keaktifan
Menjawab Pertanyaan
12 Mahasiswa mampu |Presentasi dan Presentasi dan |2 kali  |1. Ujian Akhir Mahasiswa mampu
Presentasi dan Diskusi diskusi tatap  |Semester (UAS) mempresentasikan dan
Diskusi muka ( |2. Penilaian Tugas |mendiskusikan bidang pilihan 5%
3 x50 [Terstruktur :

menit)




a.

Ketepatan  Jawaban
Tugas

b. Ketepatan waktu

pengumpulan tugas

3. Keaktifan

Menjawab Pertanyaan

13

UAS

25%

Tugas mahasiswa dan penilaian

1. Tugas
Bahan
Minggu |Kajian/Materi  |Tugas Waktu |Penilaian Indikator Bobot
ke Pembelajaran (menit) (%)
1 Mandiri  |Mempelajari materi dari
1.Ruang lingkup buku wajib dan buku
General Business penunjang
Environment TerstrukturMereview 120 1. Penjelasan Ketrampilan 1. Kemampuan menjelaskan dan

2.Konsep-konsep
General Business
Environment

materi berupa tanya
jawab dan menganalisa

Interpersonal

2. Penjabaran tentang General
Business Environment , konsep-
konsep General Business
Environment

menganalisa kesimpulan
materi Ruang lingkup General
Business Environment

2. Ketepatan isi rangkuman dan
kesimpulan dengan materi
Ruang Lingkup General
Business Environment

3.  Kemampuan menjawab
pertanyaan dan menganalisa
tentang materi yang disajikan




Kebijakan Mandiri  |Mempelajari materi dari

Industri dan buku wajib dan

sektoral penunjang

2.Kebijakan

moneter dan fiskal

TerstrukturMengerjakan studi 120 1. Penjelasan jawaban studi kasus 1. Kemampuan menjawab
kasus pertanyaan. tentang Kebijakan
1.Kebijakan industri dan sektoral dan
Industri dan sektoral Kebijakan moneter dan Fiskal
2. Ketepatan waktu penyelesain

2.Kebijakan moneter latihan soal (studi kasus)
dan fiskal

Lingkungan Mandiri  |Mempelajari materi dari

Demografi buku wajib dan
penunjang

TerstrukturlMerangkum materi 120 1. Penjelasan rangkuman 1. Ketepatan merangkum materi
dengan menjelaskan Materi Lingkungan Demografi 2. Kemampuan menjelaskan
kesimpulan dari materi isi rangkuman
Lingkungan Demografi 3. Kemampuan menjawab
pertanyaan
Lingkungan Mandiri  |Mempelajari materi dari

Sosial Budaya dan
Ekonomi

buku wajib dan
penunjang




Studi Kasus Materi 120 1. Menganalisa studi kasus 1. Kemampuan menganalisa
TerstrukturiLingkungan Sosial , 2. Menjawab pertanyaan 2. Kemampuan menjelaskan
Budaya dan Ekonomi materi studi kasus
3. Kemampuan menjawab
pertanyaan berdasarkan materi
yang di pelajari
Lingkungan Mandiri  |Mempelajari materi dari
Politik dan Hukum buku wajib dan
penunjang
TerstrukturMengerjakan Latihan (120 1. Menjawab pertanyaan tentang 1. Kemampuan dan
soal kasus-kasus materi /kasus Lingkungan ketepatan menjawab
lingkungan politik dan politik,dan Hukum pertanyaan
hukum dalam organisasi 2. Kemampuan menjelaskan
dan industri materi
3. Kemampuan menganalisa
materi dan studi kasus
Lingkungan Mandiri  |Mempelajari materi dari
Teknologi buku wajib dan
penunjang
TerstrukturfMereview materi dan (120 1. Penjelasan tentang hasil materi 1. Kemampuan menyampaikan
menyimpulkan tentang Lingkungan Teknologi kesimpulan
materi Lingkungan 2. Kesesuaian kesimpulan
Teknologi dengan materi
3. Kemampuan menjawab
pertanyaan




Mandiri  |Mempelajari materi dari
Lingkungan Alami buku wajib dan
(Natural) penunjang
TerstrukturlMenjawab pertanyaan (120 . Penjelasan tentang Lingkungan 1. Kemampuan menjelaskan
terbuka dalam bentuk Alami (Natural) konsep Lingkungan Alami
diskusi dan menganalisa Menjawab pertanyaan mengenai 2. Kemampuan menjawab
Lingkungan Alami pertanyaan mengenai
(Natural)dalam forum diskusi Lingkungan Alami
UJIAN TENGAH
SEMESTER
Mandiri  |Mempelajari materi dari|120
Lingkungan buku wajib dan
Pemerintahan penunjang
Terstruktur Penjelasan tentang materi 1. Kemampuan menjelaskan
Diskusi dan tanya jawab Lingkungan Pemerintahan materi dan diskusi tentang
mengenai Menjawab  pertanyaan tentang Lingkungan Pemerintahan
Lingkungan Lingkunga Pemerintahan 2. Kemampuan menjawab

Pemerintahan

pertanyaan dan keaktifan
dalam memecahkan masalah




10 Presentasi dan Diskusi | 120 1. Presntasi dan diskusi 1. Kemampuan

Presentasi dan Mandiri 2. Menjawab Pertanyaan Presentasi menjelaskan Presentasi dan

Diskusi dan diskusi diskusi

2.Kemampuan menganalisa
Presentasi dan diskusi
Mandiri  |Presentasi dan Diskusi | 120 1. Presentasi dan diskusi 1. Kemampuan menjelaskan
2. Menjawab Presentasi Presentasi dan diskusi
dan Diskusi 2. Kemampuan
. menganalisa Presentasi dan

Presentasi dan . .
11 . . diskusi

Diskusi
12 Presentasi dan Mandiri  |Presentasi dan Diskusi

Diskusi

Diskusi dan Tanya 120 1. Penjelasan materi diskusi 1. Kemampuan
Jawab 2. Menjawab pertanyaan tentang menjawab pertanyaan
materi diskusi 2. Keaktifan menjawab
pertanyaan pada saat diskusi

13 UJIAN AKHIR [Terstruktur

SEMESTER
REFERENSI

1. Analisis Lingkungan Bisnis by Adi Mursalin, Gramedia, Jkt
2. The Business Environment by lan Worthington&Chris Briton, Pearson
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2. Penilaian

Aspek Penilaian:

1) Sikap

2) Pengetahuan

3) Keterampilan Umum
4) Keterampilan Khusus

Bobot Penilaian

Etika =20%
Kehadiran =20%
Tugas =20%
Ujian Tengah Semester (UTS) =20%
Ujian Akhir Semester (UAS) =20%
Nilai Akhir = Etika + Kehadiran + Tugas + UTS + UAS
5
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