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	FORMULIR
RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER (RPS)
	

	
	No. Revisi
00
	Hal
1 dari 7
	Tanggal Terbit
07 April 2021

	Matakuliah     : Pengantar Pemasaran Pariwisata
	Semester:  1 (satu)
	sks: 4 SKS
	Kode MK: PAR23128

	Program Studi : Pariwisata
	Dosen Pengampu/Penanggungjawab :  Nia Lefiani

	Capaian Pembelajaran  Lulusan (CPL)
	Sikap
1. Berkontribusi dalam peningkatan mutu kehidupan bermasyarakat, berbangsa, bernegara, dan peradaban berdasarkan Pancasila
2. Menghargai keanekaragaman budaya, pandangan, agama, dan kepercayaan,serta pendapat atau temuan orisinal orang lain
Keterampilan Umum:
3. Mampu menerapkan pemikiran logis, kritis, sistematis, dan inovatif dalam konteks pengembangan atau implementasi ilmu pengetahuan dan/atau teknologi sesuai dengan bidang keahlian kepariwisataan
CP Keterampilan Khusus
4. a.Mampu mengidentifikasi berbagai peluang industri pariwisata di Indonesia
b. Mampu menerapkan ilmu pariwisata dalam kehidupan sehari-hari
c. Mampu menumbuhkan kompetensi dan pengetahuan dalam memajukan pariwisata Indonesia.
CP Pengetahuan
5. a. Menguasai dan memahami tentang pentingnya peluang dan potensi industri pariwisata
b. Menguasai dan memahami tentang pengembangan sektor pariwisata menuju ketahanan       ekonomi nasional
c. Menguasai dan memahami tentang pariwisata sebagai penggerak perekonomian dan pemberdayaan masyarakat.


	Capaian Pembelajaran Matakuliah
(CPMK)









	
	1.  Memahami konsep pengantar pemasaran pariwisata
2.  Mengembangkan bauran pemasaran pariwisata
3.  Mengembangkan peluang dan mengelolah pemasaran pariwisata






	
	


	Deskripsi Matakuliah :
	Mahasiswa memiliki keahlian dalam bidang pemasaran industri mulai pengenalan konsep pemasaran pariwisata,fungsinya, kedudukannya pariwisata,karakteristik produk pariwisata dan jasa, konsep permintaan, penawaran dan harga, bauran pemasaran pariwisata sampai melakukan segmentasi, targetting dan positioning pasar sasaran.

	Minggu ke -
	
Kemampuan yang diharapkan (Sub-CPMK)
	
Bahan Kajian/Materi
Pembelajaran
	Bentuk, Metode
Pembelajaran dan
Pengalaman
Belajar
	
Waktu
(menit)
	
Penilaian

	
	
	
	
	
	
Teknik
	
Indikator
	Bobot
(%)

	1
	Mahasiswa mampu Menjelaskan pengertian pemasaran, Perkembangan kegiatan pemasaran, System lingkup pemasaran

	Membahas pengetahuan tentang :
1. Pengertian pemasaran 
2. Perkembangan kegiatan pemasaran
3. System lingkup pemasaran
· 
	· Ceramah dan diskusi kelas
· Mahasiswa mampu menjelaskan pengertian pemasaran, kegiatan pemasaran dan lingkup pemasaran
	90
	Tes
	1.Memahami pemasaran adalah strategi para pemuas kebutuhan untuk mendapat keuantungan
2.memahami konsep produksi, produk, penjualan, pemasaran dan pemasaran holistic
3.memahami lingkugan ekternal dan internal dalam pemasaran
	

	2
	Mahasiswa mampu menjalaskan unsur-unsur Bauran Pemsaran, pendekatan Strategi pemasaran, mahasiswa mampu mengidentifikasi  Segmenting, Targeting dan positioning
	Membahas
1. bauran pemasaran,
2. strategi pemasaran,
3. Segmenting, Targeting dan positioning
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa mampu : 
menjelaskan bauran pemasaran, strategi pemasaran, Segmenting, Targeting dan positioning
	90
	Tes

	1. Memahami unsur-unsur 4P (Product, price, promotion, place)
2. Memahami pemecahan persoalan melalui strategi pemasaran
3. Memahami Segmenting, Targeting dan positioning
	

	3
	Mahasiswa mampu menjelaskan mengenai pariwisata, kelompok komponen-komponen pariwisata dan  system pariwisata. 
	Membahas 
1. pengertian pariwisata
2. komponen pengembangan pariwisata
3. system pariwisata
	· Ceramah dan diskusi kelas
· Mahasiswa dapat menjelaskan pengertian pariwisata, komponen pengembangan dan system pariwisata
	90
	Tes
	1. Memahami arti dari Pariwisata
2. Memahami kelompok komponen pariwisata
3. Memahami system-sistem pariwisata
	

	4
	Mahasiswa mampu menjelaskan definisi, komponen dan karakteristik Produk pariwisata, Destinasi Pariwisata, Faktor yang mempengaruhi kegiatan pariwisata
	Membahas :
1. Definisi Produk pariwisata
2. Destinasi Pariwisata
3. Faktor yang mempengaruhi kegiatan pariwisata
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa mampu mendeskripsikan produk-produk pariwisata, destinasi pariwisata dan factor-faktor pendorong dan penarik 
	90
	Tes
	Memahami produk wisata dan factor pendorong dan penarik
	

	5
	Mahasiswa mampu menjelaskan Karakteristik dan segmentasi pasar pariwisata, Kebutuhan dan keinginan wisatawan
	Membahas :
1. Karakteristik dan segmentasi pasar pariwisata
2. Kebutuhan dan keinginan wisatawan
	· Ceramah dan diskusi kelas
· Mahasiswa dapat menjelaskan karakteristik, kebutuhan dan keinginan wisatawan
	90
	Tes
	Memahami mengenai segmentasi pasar yaitu mengetahui tipe-tipe wisatawan kebutuhan dan keinginan wisatawan

	

	6
	Mahasiswa mampu menjelaskan Motivasi-motivasi berkunjung Wisatawan, Proses keputusan berkunjung wisatawan
	
Membahas
1. Motivasi Wisatawan
2. Proses keputusan berkunjung wisatawan







	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa mampu menjelaskan motivasi dan keputusan berkunjung
	90
	Tes
	
Memahami motivasi dan proses keputusan berkunjung wisatawan






	

	7
	Mahasiswa mampu menjelaskan dan menganalisis Pemasaran berbasis pengelolaan asset kompetensi

	Membahas evaluasi dan klasifikasi berkembangnya tren pemasaran 
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa menguasai pemasaran berbasis pengelolaan asset dan kompetensi
	90
	Tes
	Memahami mengenai pemasaran berbasis pengelolaan asset dan kompetensi
	

	8





	Ujian Tengah Semester
	
	
	90
	
	
	

	9
	Mahasiswa mampu mengidentifikasi lebih dalam mengenai pemasaran berorientasi kepuasan konsumen dan pemasaran destinasi berkelanjutan
	Membahas
1. pemasaran berorientasi kepuasan konsumen
2. pemasaran destinasi berkelanjutan
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa mampu menjelaskan pengertian kepuasan konsumen dan pembangunan dunia bisnis
	90
	Tes
	Memahami ciri konsumen yang puas terhadap produk. Memahami pengelolaan pasar pariwisata
	

	10
	Mahasiswa mampu menjelaskan pengertian perencanaan pemasaran pariwisata, proses pemasaran pariwisata dan perencanaan pemasaran produk hospitalitas
	Membahas pengertian
1. Perencanaan pemasaran pariwisata
2. proses pemasaran pariwisata dan
3. perencanaan  pemasaran produk hospitalitas
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa mampu pengertian perencanaan pemasaran, proses pemasaran dan produk hospitalitas
	90
	Tes
	Memahami pentingnya perencanaan pemasaran, proses pemasaran dan produk hospitalitas
	

	11
	Mahasiswa mampu mengidentifikasi perencanaan pemasaran destinasi wisatawan dan monitoring dan evalusai kegiatan pemasaran pariwisata
	Membahas 
1. perencanaan pemasaran destinasi wisatawan
2. monitoring dan evalusai kegiatan pemasaran pariwisata
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa dapat memahami destinasi, monitoring dan evaluasi kegiatan pemasaran
	90
	Tes
	Memahami pentingnya destinasi pariwisata, monitoring dan evaluasi kegiatan pemasaran
	

	12
	Mahasiswa mampu menjelaskan pengertian Marketing Mix (bauran pemasaran pariwisata) dan pengemasan produk pariwisata

	Membahas pengertian
1. bauran pemasaran pariwisata
2. pengemasan produk pariwisata
	· Ceramah dan diskusi kelas
· Mahasiswa mampu menjelaskan 8P, produk pariwisata, fasilitas pariwisata
	90
	Tes
	Memahami marketing Mix, produk-produk pariwisata dan fasilitas yang ada di pariwisata
	

	13
	Mahasiswa mampu mengembangkan komunikasi , promosi produk pariwisata dan penetapan harga produk pariwisata
	Membahas
1. penetapan harga produk pariwisata
2. komunikasi dan promosi produk pariwisata
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa mampu menjelaskan tujuan penetapan harga, komunikasi produk dan promosi produk pariwisata
	90
	Tes
	Memahami pentingnya tujuan penetapan harga, komunikasi produk dan promosi produk pariwisata
	

	14
	
Mahasiswa mampu menjelaskan factor distribusi yang mempengaruhi pemilihan saluran distribusi, system, fungsi, system distribusi produk industry pariwisata, Lembaga, peranan, manfaat dan pengukuran kinerja produk
	Membahas :
1. saluran distribusi produk pariwisata
2. pengukuran kinerja produk pariwisata

	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa mampu menjelaskan saluran distribusi produk pariwisata dan pengukuran kinerja produk pariwisata
	90
	Tes
	Memahami saluran distribusi produk pariwisata dan pengukuran kinerja produk pariwisata
	

	15
	Mahasiswa mampu merancang dan melakukan riset pemasaran pariwisata
	Membahas keberhasilan produk pariwisata melalui riset pemasaran 
	· Ceramah dan diskusi kelas
· mahasiswa menjelaskan riset pemasaran pariwisata
	90
	Tes
	Memahami proses riset pemasaran pariwisata dan manfaat riset pemasaran pariwisata
	

	16
	Ujian Akhir Semester
	
	
	90
	
	
	






Tugas mahasiswa dan penilaian

1.  Tugas

	
Minggu ke
	Bahan
Kajian/Materi
Pembelajaran
	
Tugas
	
Waktu
(menit)
	
Penilaian
	
Indikator
	
Bobot
(%)

	1
	1.	Menjelaskan pengertian pemasaran 
2.	Perkembangan kegiatan pemasaran
3.	System lingkup pemasaran
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.1-10
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, Latihan berupa tanya jawab
	90
	Penjelasan  Ketrampilan Interpersonal, Penjabaran pengertian pemasaran
	 Kemampuan menjelaskan rangkuman dan kesimpulan materi Arti Penting pemasaran,  Ketepatan isi rangkuman dan kesimpulan dengan materi pemasaran, Kemampuan menjawab pertanyaan tentang pemasaran
	

	2
	1.	Bauran Pemsaran
2.	Strategi pemasaran
3.	Segmenting, Targeting dan positioning
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.10-20
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, Latihan berupa tanya jawab
	90
	menjawab pertanyaan seputar materi perkuliahan
	. Kemampuan menjawab pertanyaan. tentang bauran pemasaran, strategi pasar dan Segmenting, Targeting dan positioning
	

	3
	1.	pengertian pariwisata
2.	komponen pengembangan pariwisata
3.	system pariwisata
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.24-38
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, menyimpulkan materi perkuliahan
	
	Penjelasan tentang pengertian pariwisata komponen serta system pariwisata
	Kemampuan, ketepatan menjawab pertanyaann
	

	4
	1. Produk pariwisata
2. Destinasi Pariwisata
3. Faktor yang mempengaruhi kegiatan pariwisata
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.38-52
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Menjawab pertanyaan terbuka berbentuk diskusi
	
	Keaktifan diskusi kelas
	Kemampuan menjawab pertanyaan dari materi yang telah disampaikan
	

	5
	1. Karakteristik dan segmentasi pasar pariwisata
2. Kebutuhan dan keinginan wisatawan
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.57-75
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Riwiew materi, diskusi dan tugas
	
	Penjelasan materi karakteristik dan kebutuan wisatawan
	Kemampuan dan ketepatan menjawab pertanyaan soal mengenai materi yang telah di pelajari di kelas
	

	6
	1. Motivasi Wisatawan
2. Proses keputusan berkunjung wisatawan
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.75-82
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, Latihan berupa tanya jawab
	
	menjawab pertanyaan seputar materi perkuliahan
	Kemampuan menjawab pertanyaan. Seputar materi perkuliah
	

	7
	Pemasaran berbasis pengelolaan asset kompetensi

	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.86-88
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, merangkum materi pertemuan 1 sampai pertemuan 7, Latihan berupa tanya jawab
	
	Penjelasan materi pemasaran berbasis pengelolaan asset kompetensi, menjawab pertanyaan 
	Kemampuan dan ketepatan menjawab pertanyaan soal mengenai materi yang telah di pelajari di kelas
	

	
9
	1. pemasaran berorientasi kepuasan konsumen
2. pemasaran destinasi berkelanjutan
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.89-94
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, menyimpulkan materi perkuliahan
	
	Menjelaskan materi kepuasan konsumen dan pemasaran destinasi berkelanjutan
	Kemampuan menjawab pertanyaan dari materi yang telah disampaikan
	

	10
	1. pengertian perencanaan pemasaran pariwisata
2. proses pemasaran pariwisata
3. perencanaan pemasaran produk hospitalitas
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.98-114
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, Latihan berupa tanya jawab
	
	Penjelasan materi seputar materi perkuliahan
	Menjawab pertanyaan dan keaktifan diskusi kelas
	

	11
	1. perencanaan pemasaran destinasi wisatawan
2. monitoring dan evalusai kegiatan pemasaran pariwisata
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.115-123
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Menjawab pertanyaan terbuka berbentuk diskusi
	90
	Keaktifan diskusi kelas
	Kemampuan menjawab pertanyaan dari materi yang telah disampaikan
	

	12
	1. bauran pemasaran pariwasat
2. pengemasan produk pariwisata
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.132-146
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Riwiew materi, diskusi dan tugas
	
	Penjelasan materi bauran pemasaran pariwisata dan pengemasan produk pariwisata
	Kemampuan dan ketepatan menjawab pertanyaan soal mengenai materi yang telah di pelajari di kelas
	

	13
	1. penetapan harga produk pariwisata
2. komunikasi dan promosi produk pariwisata
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.146-155
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, Latihan berupa tanya jawab
	
	Penjelasan materi seputar materi perkuliahan
	Menjawab pertanyaan dan keaktifan diskusi kelas
	

	14
	1. saluran distribusi produk pariwisata
2. pengukuran kinerja produk pariwisata
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.156-160
	90
	
	
	

	
	3. 
	
	
	
	Menjelaskan materi saluran distribusi, pengukuran kinerja produk pariwisata
	Kemampuan menjawab pertanyaan dari materi yang telah disampaikan
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, diskusi kelas
	
	
	
	

	15
	Riset pemasaran pariwisata
	Mandiri
	Mempelajari materi dari buku Pengantar Pemasaran Pariwisata karya M. Liga Suryadana  dan Vanny Octavia. Halaman.160-162
	90
	
	
	

	
	
	Terstruktur
	Review materi, merangkum materi pertemuan 9 sampai pertemuan 15, diskusi terbuka
	
	Penjelasan materi riset pemasaran pariwisata, menjawab pertanyaan 
	Kemampuan dan ketepatan menjawab pertanyaan mengenai materi yang telah di pelajari di kelas
	


2.  Penilaian
Aspek Penilaian
1)  Sikap                            : cara menyampaikan pendapat dalam diskusi, tanggungjawab dalam menyelesaikan tugas, peduli keamanan lingkungan dengan mengenal penerapan prinsip green chemistry
2)  Pengetahuan             : penguasaan materi yang ditunjukkan dalam diskusi, presentasi, ujian tengah semester dan ujian akhir semester
3)  Keterampilan            : kreatifitas membuat ppt, menggunakan program kimia komputasi, membuat diagram prosedur proses kimia


	Bobot Penilaian

Bobot Nilai Tugas (NT)				= 25%
Bobot Nilai Ujian Tengah Semester (UTS	)	= 25%
Bobot Nilai Ujian Akhir Semester (UAS)		= 25%
Bobot Etika (E)					= 15%
Presensi (P)					= 10%
Nilai Akhir
 
	Nilai Akhir = 25% NT + 25% UTS + 25% UAS + 15% E + 10% P
				

	
	Bandar Lampung, 30- 08 - 2023
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