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OUTLINE

Aspek-aspek dan orientasi nilai budaya
Mitos dan ritual kebudayaan

Sub budaya

Aturan-aturan dalam berbagai agama
Pengaruh agama terhadap iklan

Budaya populer dan pemasaran lintas budaya




BUDAYA

Budaya adalah segala nilai, pemikiran, simbol yang mempengaruhi perilaku, sikap,
dan kebiasaan seseorang pada masyarakat tertentu

Budaya memberi aturan, arahan, dan pedoman disemua tahap pemecahan
masalah manusia

Mengatur kaidah seperti:
- kapan harus makan
- dimana harus makan

- apa yang cocol dimakan untuk sarapan, makan siang, dan makan malam




SIKAP DAN PERILAKU YANG
DIPENGARUHI OLEH BUDAYA

Engel et. Al (1995) menyebutkan 10 sikap dan perilaku yang dipengaruhi oleh budaya
lain:

Kesadaran diri dan ruang (sense of self dan space)
Komunikasi dan Bahasa

Pakaian dan penampilan

Makanan dan kebiasaan makan

Woaktu dan kesadaran akan waktu

Hubungan keluarga, organisasi, dan lembaga pemerintahan
Nilai dan norma

Kepercayaan dan sikap

Proses mental dan belajar

Kebiasaan kerja




BAGAIMANA BUDAYA DIPELAJARI

contoh:- ibubapa dan ahli keluarga yang lain mengajar
- . bayi atau kanak-kanak bagaimana untuk bertutur dan
Pembelajaran Formal bergelagat dalam situasi-situasi tertentu.

ontoh:- bayi atau kanak-kanak mempelajari sesuatu
elagat secara meniru gelagat individu lain misalnya
Ibubapa, kaum keluarga, kawan-kawan atau watak-watak
hero dalam televisyen.

Pembelajaran Informal

Kaedah pembelajaran ini mendedahkan pelajar kepada satu
kaedah pendidikan yang bersistematik dan selalunya
dilaksanakan oleh individu yang diberi kuasa sah ataupun
dilantik untuk melaksanakan tugas mendidik. Selalunya
guru atau fasilator bertanggungjawab untuk mendidik

anak-kanak dan pelajar untuk melakukan sesuatu tindakan
di samping menjelaskan kepada mereka te,ntan? bagaimana
dan mengapa sesuatu tindakan itu perlu diambil.




UNSUR-UNSUR BUDAYA

Nilai: kepercayaan atau segala sesuatu yang dianggap penting oleh seseorang
atau masyarakat, eg: laki-laki adalah kepala keluarga, hamil di luar nikah adalah
aib, orang Hindu ada yang vegetarian

Contoh perubahan nilai:

Nilai yang Berubah

Pengaruh Terhadap Ko

Dulu sedikit wanita yang memakai jilbab,
sekarang banyak wanita yang memakai
jilbab.

Kebutuhan akan pakaian muslimah meningkat

Semakin banyak wanita mulai bekerja | Pemakaian kosmetik, pakaian kerja, dan
diluar rumah transportasi meningkat
Wanita  diberi  kesempatan  untuk | Permintaan  pakaian, peralatan sekolah,

melanjutkan pendidikan

transportasi meningkat

Wanita banyak memakai celana panjang
sebagai pengganti rok

Permintaan celana panjang meningkat

Laki-laki banyak yang hobi kesalon dan
menggunakan anting

Frekuensi ke salon meningkat dan permintaan
perhiasan meningkat




UNSUR-UNSUR BUDAYA

Kebiasaan: perbuatan yang berulang-ulang dalam bentuk yang sama karena
seseorang banyak menyukai perbuatan tersebut, biasanya turun temurun, eg:
upacara perkawinan, upacara pemakaman, upacara pelantikan atau upacara
keagamaan

Keterangan Pengaruh Terhadap Konsumsi

Contoh kebiasaan:




UNSUR-UNSUR BUDAYA

* Kepercayaan: sejumlah besar pernyataan mental yang menggambarkan suatu
pengetahuan atau penilaian terhadap sesuatu, eg: orang lain, toko, produk,
merek

* Larangan (mores): kebiasaan yang mengandung aspek moral, eg: dilarang bagi
suami memukaul istri yang sedang hamil

* Contoh larangan:

Larangan




UNSUR-UNSUR BUDAYA

Konvensi: anjuran atau kebiasaan bagaimana seseorang harus bertindak sehari-
hari, eg: menyapu setiap hari, minum the atau kopi menggunakan gula, anak
memanggil orang tuanya ayah/bunda

Mitos: menggambarkan sebuah cerita yang mengandung nilai atau idealism, eg:
teh hijau lebih baik dari teh hitam, orang jawa mempercayai raja-raja dan wali

Simbol: segala sesuatu (benda, warna, nama, konsep) yang memiliki arti penting
lainnya, eg: merah adalah simbol berani, bendera kuning tanda ada yang
meninggal

Norma: kaidah atau ketentuan yang mengatur kehidupan dan hubungan manusia
dalam arti luas, eg: norma agama, norma kesusilaan, norma kesopanan dan
hukum




UNSUR-UNSUR BUDAYA

Bahasa: merupakan alat komunikasi di suatu masyakat tertentu, bisa berupa
Bahasa verbal maupun non verbal, eg: Bahasa Mandarin, Bahasa inggris, Bahasa
Perancis, maupun gesture tubuh, serta Bahasa slang dalam iklan

Artefak: barang yang memberi arti khusus di masyarakat, eg: cincin tunangan,
keris, kotak sirih, kayu cendana




PERGERAKAN ARTI BUDAYA

Dunia Yang Terbentuk secara budaya

Sistem Periklanan/Nlode

Sistem Mode/Fashion

Barang-Barang Konsumen

Ritual

N Ritual Pertukaran
Kepemilikan

v

Ritgal
Pegneliharaan |

Ritual Pelepasan

Konsumen Perorangan

Tempat Arti

» Alat Pemindahan Arti




BEBERAPA TOPIK DALAM BUDAYA

Enkulturasi: pembelajaran budaya sendiri
Akulturasi: pembelajaran budaya baru/asing
Bahasa & symbol

Ritual

Budaya dipakai bersama-sama

Budaya bersifat dinamis




PENGUKURAN BUDAYA

Analisis isi/ content analysis
Penelitian lapangan

Instrumen survei pengukuran nilai




PENGARUH KEBUDAYAAN DIAKIBATKAN
OLEH BEBERAPA MACAM PERUBAHAN

Tekanan pada kualitas

Perubahan peranan wanita

Perubahan kehidupan berkeluarga
Perubahan terhadap sikap dan kesenangan
Peningkatan waktu senggang

Pembelian secara impulsif

Hasrat akan kenyamanan




