KEPUTUSAN BISNIS




s Perilaku adalah sikap, sementara perbuatan adalah tindakan. Perilaku
diwujudkan dalam perbuatan, sedangkan perbuatan adalah hasil dari
pengambilan keputusan.

s Kegagalan suatu perusahaan bergantung pada keputusan bisnis yang
dibuat setiap individu dalam perusahaan

s Pelaksanaaan etika akan terlihat dalam pengambilan keputusan yang etis,
keputusan etis melekat dalam setiap pengambilan keputusan bisnis
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Rasionalitas Dalam Aspek Substantif

¢ Rasionalitas membuktikan bahwa pengambilan keputusan
telah dilakukan melalui proses pemilihan alternatif yang
terbaik sehingga akan mendukung munculnya keputusan yang
berintegritas

¢ Faktor risiko merupakan cerminan dari ketidakpastian yang
diukur berdasarkan probabilitas kejadiannya

¢ Nicholas (1998) mengatakan bahwa pengambilan kepuusan
dilakukan secara rasional dan didasarkan atas preferensi
masing-masing individu




Kriteri Keputusan Bisnis
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Proses Pengambilan Keputusan
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Unsur-Unsur Pengambilan Keputusan

—— —vyangingind
2.—Adanyaalternatif pilihan.
3.~ Adanya faktoreksternal,
4, Adanya kondisiyang mungkin
~ “ferjadiuntuk setiap alternatif

_» pilihan:
—Adanyakonsekuensiuntuksetiap

kondisi.
. Adanya nilaiakhir setiap alternatif.

. Adanya hasilakhir keputusan,




Pohon Keputusan




Prosedur Penyusunan Pohon Keputusan




Elemen Dalam Menganalisis Risiko
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Pengambilan Keputusan Berintegritas
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Lingkungan Bisnis




Syarat Keputusan Berintegritas




Faktor Lingkungan Yang Harus Diperhatikan Dalam Pengambilan Keputusan

Bisnis




Keputusan Bisnis

e Keputusan
bisnis berkaitan
dengan
masalah
ekonomi mikro
dalam
perusahaan

e Keputusan

strategis
merupakan
bentuk
keputusan
yang
menempatkan
pandangan dan
analisisnya
dalam konteks
jangka panjang

e Keputusan

operasional
terdiri dari
keputusan
terprogram dan
tidak
terprogram
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