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	Capaian Pembelajaran  Lulusan (CPL)
	1. Menguasai konsep  dan teori dasar tentang pengelolaan bisnis dan praktik manajemen pada skala nasional, internasional, dan global (CPLP01)
1. Mampu mengaplikasikan teknologi informasi dan komunikasi dalam pengelolaan bisnis dengan tepat (CPL11)

	Capaian Pembelajaran Mata Kuliah
(CPMK)









	
	C2. Mahasiswa mengidentifikasi dan menerapkan pengetahuan pemasaran digital untuk situasi bisnis di lingkungan lokal dan global.
P3. Mahasiswa mengidentifikasi dan meneliti masalah pemasaran digital dalam situasi bisnis, menganalisis masalah,
menarik solusi yang tepat dan dapat dibenarkan, serta mengembangkan dan mengevaluasi rencana pemasaran digital
yang efektif.
A5. Mahasiswa secara efektif mengkomunikasikan pengetahuan pemasaran digital dalam konteks lisan dan tulisan.
C5. Mahasiswa mampu mengkaji secara kritis keputusan pemasaran digital berdasarkan pertimbangan sosial, lingkungan, dan budaya.
A2. Mahasiswa dapat berpartisipasi secara kolaboratif dalam kerja tim dan presentasi strategi dan evaluasi pemasaran
digital.


		
	


	












	Korelasi CMPK  Terhadap Sub-CPMK 

	 Sub CPMK
	CPMK

	
	1
	2
	3
	4

	Sub-CPMK1
	 √
	 
	 
	 

	Sub-CPMK2
	 √
	 
	 
	 

	Sub-CPMK3
	 
	 √
	 
	 

	Sub-CPMK4
	 
	 √
	 
	 

	Sub-CPMK5
	 
	 
	 √
	 

	Sub-CPMK6
	 
	 
	 √
	 

	Sub-CPMK7
	 
	 
	 
	 √

	Sub-CPMK8
	
	
	
	√

















	Deskripsi Singkat Matakuliah 
	Matakuliah ini memahami dan mempraktikkan konsep pemasaran digital sebagai bagian dari seperangkat konsep dan teori yang lebih besar dalam disiplin pemasaran dengan mengoptimalkan teknologi digital interaktif seperti Internet, podcast, dan e-commerce. Mata kuliah ini mencakup pengetahuan dan keterampilan terapan tentang intelejensi pasar, konten pemasaran, media pemasaran untuk bisnis digital, periklanan digital, manajemen reputasi online perusahaan digital dan evaluasi pemasaran digital.


	Bahan Kajian / Materi Pembelajaran
	Konsep dan Ruang Lingkup E-Marketing dan Buyer Persona, Pemasaran Melalui Website dan Landing Page, Optimisasi Search Engine, Pemasaran Melalui Sosial Media, Pemasaran Konten, Copy Writing dan Kampanye Iklan, Pemasaran Menggunakan Ads, Pemasaran Melalui WhatsApp Bisnis, Pemasaran Melalui Google My Business, perencanaan Media Pemasaran Digital dan Periklanan, Pemasaran Melalui E-mail, Strategi Pemasaran Digital, Online Reputation Management, Analisis Key Metrics Pemasaran Digital, Video Marketing, Automation, Influencer & Podcast.

	[bookmark: _Hlk175663873]Pustaka
	Utama
1. Dave Chaffey & Fiona Ellis-Chadwick. (2019). Digital Marketing 7th Edition. Pearson.
2. Chuck Hemann & Ken Burbary. (2018). Digital Marketing Analytics (Making Sense of Consumer Data in Digital World). Pearson.
3. Philip Kotler, Hermawan Kartajaya & Iwan Setiawan. (2017). Marketing 4.0 (Moving from Traditional to Digital). Wiley.

Pendukung
1. M. Ariza Eka Yusendra, Nurfiana & Cahyani Pratisti. Digital Marketing Untuk UMKM. Edisi ke-1, DJ Press.


	 Mata Kuliah Syarat 
	-


	Minggu ke -

	Sub-CPMK
(Kemampuan akhir tiap tahapan belajar)
	Bahan Kajian
(Materi Pembelajaran)
	Bentuk dan Metode Pembelajaran
(Media dan Sumber Belajar)

	 Waktu
(menit)
	Penilaian

	
	
	
	
	
	Kriteria dan Bentuk
	Indikator
	Bobot
(%)

	1
	Mahasiswa dapat
menjelaskan
konsep, definisi dan
ruang lingkup e-marketing dan buyer persona
	Pertemuan 1: Konsep Dasar dan Ruang Lingkup E-Marketing Serta Buyer Persona
1. Pengertian E-Marketing
2. Tujuan dan peran E-Marketing dalam bisnis
3. Perkembangan E-Marketing
4. Ruang Lingkup E-Marketing
5. Buyer Persona

	Cermah, Diskusi, analisis kasus


	4 x 50


	· Ujian Tengah Semester
· Tugas Terstruktur
· Aktivitas partisipatif


	Mahasiswa dapat menjelaskan konsep, definisi dan ruang lingkup e-marketing dan buyer persona
	5%

	2
	Mahasiswa dapan menjelaskan konsep pemasaran melalui website dan landing page serta mampu mengaplikasikannya dalam bisnis
	Pertemuan 2: pemasaran Melalui Website dan Landing Page
1. Pengantar Website dan Landing page 
dalam Bisnis
2. Manfaat website dan landing page
3. Perencanaan website pemasaran
4. Elemen website pemasaran
5. Jenis-jenis desain dan interface website dan landing page
6. Merancang dan membuat websiste dan landing page
	Cermah, diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Tengah Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project


	Mahasiswa mampu membuat dan mengaplikasikan website dan landing page
	5%

	3
	Mahasiswa mampu melakukan optimisasi SEO
	Pertemuan 3: , Optimisasi Search Engine
1. Pengenalan dan manfaat SEO
2. Cara-cara optimisasi SEO
3. Praktik optimisasi SEO

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Tengah Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project


	Mahasiswa mampu mengaplikasikan optimisasi SEO

	5%

	4
	Mahasiswa mampu mengaplikasikan  pemasaran melalui sosial media
	Pertemuan 4: Pemasaran Melalui Sosial Media 
1. Ruang lingkup, manfaat dan ragam sosial media pemasaran
2. Karakteristik berbagai sosial media pemasaran, kelebihan dan kekuarangan masing-masing sosial media
3. Praktik pemasaran melalui media sosial

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Tengah Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahasiswa mampu mengaplikasikan  pemasaran melalui sosial media
	7%

	5
	Mahasiswa mampu mengaplikasikan pemasaran konten dan copy writing secara efektif
	[bookmark: _Hlk197887565]Pertemuan 5: Pemasaran Melalui Konten dan Copy Writing
1. Pengenalan konsep dan Copy Writing
2. Tips membuat konten dan copy writing yang efektif
3. Praktik membuat calendar konten dan copy writing yang efektif
	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Tengah Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahasiswa mampu mengaplikasikan pemasaran konten dan copy writing secara efektif
	7%

	6
	Mahasiswa mampu mengaplikasikan kampanye iklan dan Ads secara efektif
	Pertemuan 6: Kampanye Iklan dan Pemasaran Melalui Ads
1. Pengenalan Ads dan manfaatnya
2. Ads di berbagai media sosial
3. Perancangan kampanye periklanan
4. Praktik membuat kampanye iklan dan optimisasi Ads

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Tengah Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahasiswa mampu mengaplikasikan kampanye iklan dan pemasaran melalui Ads secara efektif
	8%

	7
	Mahasiswa mampu mengaplikasikan WhatsApp Business
	[bookmark: _Hlk197887581]Pertemuan 7: Pemasaran Melalui WhatsApp Business
1. Pengenalan WhatsApp Business 
2. Manfaat dan Fitur-Fitur WhatsApp Business
3. Tips Optimalisasi WhatsApp Business
4. Praktik membuat WhatsApp Business

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Tengah Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahasiswa mampu mengaplikasikan WhatsApp Business
	7%

	UJIAN TENGAH SEMESTER

	9
	Mahasiswa mampu mengaplikasikan Google my Business
	Pertemuan 9: 
[bookmark: _Hlk197887590]Pemasaran Melalui Google My Business
1. Pengenalan Google My Business 
2. Manfaat dan Fitur-Fitur Google My Business
3. Tips Optimalisasi Google My Business
4. Praktik membuat Google My Business

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahasiswa mampu mengaplikasikan Google my Business
	7%

	10
	Mahahsiswa Mampu Merencanakan Digital Marketing dan Perilanan
	[bookmark: _Hlk197887601]Pertemuan 10: Perencanaan Pemasaran Digital dan Periklanan
1. Menjelaskan perencanaan digital marketing
2. Dampak periklana  terhadap penjualan
3. Praktik perencanaan digital marketing dan periklanan
	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahahsiswa Mampu Merencanakan Digital Marketing dan Perilanan
	7%

	11
	Mahahsiswa Mampu Mengaplikasikan Pemasaran Melaui E-mail
	Pertemuan 11: Pemasaran Melalui E-mail
1. Pengertian dan bentuk pemasaran e-mail
2. Manfaat pemasaran e-mail
3. Key metrics pemasaran e-mail
4. Praktik e-mail produk ecommerce
	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project




	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahahsiswa Mampu Mengaplikasikan Pemasaran Melaui E-mail
	7%

	12
	Mahahsiswa Mampu Merencanakan Strategi Pemasaran Digital
	Pertemuan 10: Perencanaan Pemasaran Digital
4. Kapan,, dimana dan seberapa sering iklan memaksimalkan konversi dan ROI
5. Jenis media buying
6. Ruang iklan berbasis platform
7. Perencanaan dan penganggaran media
8. Remarketing website

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project

	Mahahsiswa Mampu Merencanakan Strategi Pemasaran Digital
	7%

	12
	Mahasiswa mampu menilai Online Reputation Management
	Pertemuan 12: 
[bookmark: _Hlk197887625]Online Reputation Management
1. Manfaat dan Langkah-langkah penerapan Online Reputation Management (ORM)
2. Implementasi pengawasan dan manajemen krisis ORM
3. Penilaian ORM menggunakan studi kasus

	Cermah, Diskusi, Studi Kasus


	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Studi kasus

	Mahasiswa mampu menilai Online Reputation Management
	6%

	13
	Mahasiswa Mampu Menganalisis Key Metric Pemasaran Digital
	Pertemuan 13: 
[bookmark: _Hlk197887632]Key Metric Pemasaran Digital
1. Key Metric Pemasaran Digital
2. Cara-cara mengukur efektivitas pemasaran digital
3. Praktik analisis key metric pemasaran digital

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project


	Mahasiswa Mampu Menganalisis Key Metric Pemasaran Digital
	6%

	14
	Mahasiswa mampu membuat laporan pemanfaatan digital marketing menggunakan intelijen bisnis
	Pertemuan 14: 
Strategi dan Laporan Pemasaran Digital
1. Key Metrics pemasaran digital
2. Contingency plan untuk temuan dalam laporan pemasaran digital
3. Menyusun Laporan dan evaluasi implementasi pemasaran digital dengan Business Intelligence

	Cermah, Diskusi, Studi kasus


	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian studi kasus


	Mahasiswa mampu membuat laporan pemanfaatan digital marketing menggunakan intelijen bisnis
	8%

	15
	Mahasiswa mampu memanfaatkan Video Marketing, Automation, Influencer dan Podcast
	[bookmark: _Hlk197887643]Pertemuan 15: Video Marketing, Automation, Influencer, dan Podcast
1. Komponen video marketing, podcas, influencer dan automation
2. Prinsip AIDA
3. Praktik membuat video marketing, automation, influencer dan podcast

	Cermah, Diskusi, penilaian hasil project


	4 x 50


	· Ujian Akhir Semester
· Tugas Terstruktur
· Penilaian hasil project


	Mahasiswa mampu memanfaatkan Video Marketing, Automation, Influencer dan Podcast
	10%

	UJIAN AKHIR SEMESTER
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