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Pandangan Tentang Bisnis

• Sistem ekonomi pasar mengubah pandangan masyarakat 

terhadap bisnis.

• Kemakmuran yang dihasilkan dari sistem ini membuat 

kedudukan pengusaha menjadi lebih terpandang di mata 

masyarakat dibandingkan dengan masa sebelumnya.
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• Semangat mencari kesejahteraan dalam kehidupan yang bebas membuat 

para pebisnis melupakan cara yang bermartabat dalam mencapai tujuannya.

• Perusakan lingkungan merupakan aspek lain dari tindakan bisnis yang 

merugikan alam atau masyarakat. 

• Lingkungan hidup dianggap sebagai salah satu pemegang kepentingan 

(stakeholder) yang kepentingannya perlu diperhatikan. 

• Pemisahan tugas antara pemegang saham dan manajemen, akibat 

perkembangan bisnis dan kepemilikan perusahaan mengakibatkan 

munculnya penipuan dan kecurangan dalam pelaporan keuangan. 
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Etika Dalam Bisnis

• Etika dalam bisnis memandang etika sebagai praksis yang berarti nilai-

nilai, norma, atau prinsip moral sejauh dipraktikkan atau justru tidak 

dipraktikkan, walaupun seharusnya dipraktikkan dalam bisnis. 

• Etika seharusnya bukanlah sesuatu yang bersifat generik sehingga nantinya 

sulit untuk diukur karena bisnis adalah kegiatan yang dasar rasionalitasnya 

kuat. 

• Inti dari bisnis (usaha) yang beretika (ethical business) adalah apabila 

dalam mencapai tujuannya, niat dan perbuatan yang dilakukan selalu 

mengacu pada perlindungan terhadap hak dan kepentingan para 

stakeholder khususnya, masyarakat, dan lingkungan pada umumnya. 
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Faktor Penentu Reputasi
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Mengapa Beretika
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• Pengorganisasian etika bisnis adalah pengaturan dan penjabaran konsep 

pemikiran bisnis beretika ke dalam struktur organisasi perusahaan. 

• Pengembangan organisasi beretika menjadi tanggung jawab manajemen, 

termasuk direksi dalam sistem dua dewan (two board system). 
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Organisasi Beretika
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Bagaimana Beretika

• Kebijakan dan prosedur dilakukan melalui pengambilan keputusan beretika 

(ethical decision making), yaitu pengambilan keputusan yang telah 

memperhatikan dan memperhitungkan kepentingan atau hak para 

stakeholder. 

• Perusahaan perlu menyediakan instrumen untuk memonitor pelaksanaan 

etika dan mempunyai sistem hadiah/hukuman bagi kepatuhan dan 

pelanggaran etika. 
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