KONSEP DASAR DATA &
TRANSFORMASI DIGITAL
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Pertemuan 1

Membangun fondasi pemahaman tentang bagaimana
data mentah diubah menjadi wawasan strategis yang
menggerakkan dunia modern.
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mengolahnya, data hanyalah ruang
penyimpanan yang terbuang.

Memahami data bukan sekadar keahlian
teknis komputer, melainkan fondasi utama
dalam pengambilan keputusan strategis di
setiap sektor industri saat ini.
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Anatomi Makna: Dari Fakta Mentah :
Menjadi Wawasan Keputusan *
| . |
7? Data (Mentah) Informasi (Berstruktur) Knowledge (Wawasan) .
HH Hi =
. | oRERe A » Siss TeewD A ::;T.g:rﬁ; «
o iee g gt L /A
° ® e O .-~ % RESULTS _, CATEGORIZED 1 © / STRATEGIC
e®e o 0% @ © ° S ” DECISION
@ e 9 ) / /
Q @0 Q ] @ L 7 |
@ @ .= .;l : e ® o ® & =£ £ s g;’:::lli&*r \’ ¢/, UNDERLYIN
® ¢ o ': @ - e o =g :g \\ |/ IDENTIFIED
@ .'. 0 ®e @ - IMAGE | ee o0 @0 % ﬁ - .-n& FUTURE
o @ o DATA o0 09 00 ﬁ TRAJECTORY
F#} - O .. o .‘I.EI.E! | '-.. >
Vi iy : i g ]
S e o R == | |
HH = HH -
Data (Mentah) Informasi (Berstruktur) Knowledge (Wawasan)
Representasi fakta atau kejadian yang Data yang telah diolah, dikategorikan, dan Pemahaman mendalam dari informasi yang
belum memiliki konteks. diberikan konteks dasar. siap digunakan untuk tindakan. i
Contoh: Angka penjualan harian, hasil Contoh: Grafik tren penurunan angka Contoh: Tren penjualan turun karena
laboratorium, citra daun tanaman, catatan penjualan selama tiga bulan terakhir. perubahan algoritma promosi, sehingga
transaksi pelanggan. strategi pemasaran harus diubah.
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Data Tidak Terstruktur
(Unstructured)

Data Semi-Terstruktur
(Semi-structured)

Data Terstruktur
(Structured)
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» Karakteristik: Tidak memiliki format
spesifik, sangat kompleks dan kaya makna.

« Habitat: Gambar, Video, Teks bebas, Audio.

» Analogi Visual: Tumpukan percakapan,
foto, dan rekaman suara acak.

» Karakteristik: Memiliki elemen hierarki atau
penanda (tag), namun tidak sekaku tabel.

« Habitat: Format JSON, XML.

» Analogi Visual: Folder dengan dokumen
yang memiliki label kategori dasar.

« Karakteristik: Sangat rapi, memiliki format
baku, mudah dicari.

« Habitat: Database relasional, Tabel Excel,
SQL.

» Analogi Visual: Lemari arsip yang
terindeks sempurna.
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Titik Berat Komputasi ' /j r
Modern Berada pada AN
Data Tidak ! x .. ey
Terstruktur :

Mayoritas data yang dihasilkan dunia saat ini
berwujud teks, gambar, dan suara.

Teknologi Machine Learning dan Kecerdasan
Buatan (Al) modern kini memfokuskan

sebagian besar kapasitasnya untuk menambang
nilai dari Unstructured Data—mengubah
kekacauan visual dan audio menjadi wawasan
matematis yang presisi.

VECTORMSD FEATURE
EXTRACTION
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Mesin Pemroses Nilai: Siklus Hidup Data

Tahapan sistematis yang mendasari setiap proyek Data Science:

1. Data Collection 2. Data Storage 3. Data 4. Data Analysis 5. Visualization
Mengumpulkan bahan Menyimpan volume Preprocessing Menemukan pola Menerjemahkan
baku dari berbagai besar dengan aman Membersihkan dan matematis dan angka menjadi grafik
sensor dan sistem. dan efisien. memformat data statistik. manusia.
mentah.

6. Decision
Making

Mengeksekusi

tindakan berbasis

wawasan.
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Jembatan Kritis Antara Realitas dan Analisis

Tahap Data Preprocessing seringkali memakan hingga 80% waktu dari seluruh siklus hidup data.

Algoritma terbaik di dunia tidak akan menghasilkan wawasan yang

akurat jika diberi makan data yang kotor, duplikat, atau tidak lengkap. :
Garbage In, Garbage Out.
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Paradigma Transformasi Digital Berbasis Data

Transformasi digital bukan sekadar mengubah dokumen kertas menjadi PDF. Ini adalah perombakan
fundamental proses organisasi menggunakan teknologi dan analitik data.

Tiga Pilar Tujuan Utama:

1. Efisiensi Sistem: Menekan biaya dan waktu operasional.

2. Otomatisasi Proses: Membiarkan mesin menangani tugas
repetitif berkecepatan tinggi.

3. Akurasi Keputusan: Mengganti tebakan insting dengan
probabilitas matematis.

.
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Implementasi Nyata:

* Diagnosis penyakit presisi berbasis Al

@@ Prediksi cuaca mikro untuk sektor pertanian
! Sistem rekomendasi personalisasi pada e-commerce

m Deteksi anomali fraud perbankan secara real-time
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Hierarki Keputusan Data dalam Arsitektur Organisasi

Setiap lapisan manajemen mengonsumsi data dengan cara dan tujuan yang berbeda.

Strategis (Manajemen Puncak) ‘

* Fokus: Pengambilan keputusan jangka panjang &
arah bisnis.

« Contoh Retail: Ekspansi cabang baru berdasarkan
analisis demografi pelanggan.

Taktikal (Manajemen Menengah) ‘

e Fokus: Evaluasi kinerja, tren bulanan, dan alokasi
sumber daya.

e Contoh Retail: Perancangan strategi promosi
musiman.

v

——> QOperasional (Garis Depan) {

» Fokus: Monitor aktivitas harian dan respon
real-time.

e Contoh Retail: Pembaruan dan prediksi stok
gudang harian.
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Menemukan Pola Alam Sebelum Terlambat

Analitik data memungkinkan kita melihat anomali sistem biologis jauh sebelum gejala kasat mata muncul.

Studi Kasus: Kesehatan Manusia

+ Input: Rekam medis
historis dan hasil

laboratorium pasien.

» Proses: Machine Learning
mengidentifikasi pola
penurunan fungsi organ.

+ Output: Prediksi Penyakit
Ginjal stadium awal,
memungkinkan intervensi
medis preemptif.

Preemptive
Action

Studi Kasus: Agrikultur Presisi

« Input: Citra visual daun
tanaman dari drone.

 Proses: Algoritma
Computer Vision
mendeteksi perubahan
pigmen mikro.

« Qutput: Prediksi Penyakit
Tanaman, mencegah
gagal panen skala besar.




Membaca Arah Perilaku Manusia Melalui Jejak Digital

Tujuan akhir dari analitik prediktif selalu sama: memetakan pola masa lalu untuk mengantisipasi kejadian masa depan.

Studi Kasus: Sektor Pendidikan

« Target Model: Prediksi Kelulusan
Mahasiswa.

« Indikator: Nilai historis, tingkat
kehadiran, durasi akses portal.

« Dampak: Kampus dapat memberikan
bimbingan khusus bagi mahasiswa
berisiko.

Studi Kasus: Retensi Bisnis

 Target Model: Prediksi Churn Pelanggan
(Pelanggan yang akan pergi).

» Indikator: Penurunan frekuensi transaksi,
sentimen komplain.

« Dampak: Perusahaan meluncurkan
promo retensi sebelum pelanggan
berpindah.
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(EARLY RETENTION INTERVENTION)

JARING PENGAMAN PREDIKTIF
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Ruang Diskusi: Menguji Batas Kepercayaan Sistem

Mari analisis studi kasus yang telah kita pelajari dari sudut pandang seorang Data Scientist:

1. Jika Al salah 3. Saat memprediksi

2. Dalam kasus prediksi

memﬁiﬁdikii piiie?n. I churn pelanggan, K kelulusan mahasiswa, |

& 5 pgiya R /& apakah perusahaan etis & data apa yang mungkin
) (False Positive), apa 128 ) menggunakan data ) menjadi "Unstructured |
) dampaknya terhadap | 'f) perilaku pribadi untuk ° Data" yang paling

pasien dan siklus data \ memanipulasi / berharga namun paling

rumah sakit | f’ keputusan pembelian sulit dikumpulkan oleh

selanjutnya? | ulang? kampus?

I
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Tantangan Praktik: Merancang Transformasi Bisnis Lokal

Kini giliran Anda. Teori hanya menjadi wawasan (Knowledge) ketika diaplikasikan pada masalah dunia nyata.

Konvensional

Contoh: Warung makan, bengkel, toko
kelontong dengan pencatatan dan operasi
manual.

Instruksi Tugas Utama
 Pilih satu bisnis lokal

konvensional di sekitar Anda
yang saat ini prosesnya
sepenuhnya manual. Rancang
cetak biru (blueprint)
transformasi digital mereka
menggunakan prinsip siklus
hidup data.

Dari Intuisi Menjadi Presisi:
Bagaimana sebuah warung
makan, bengkel lokal, atau toko
kelontong dapat menggunakan
data untuk beroperasi seperti
perusahaan teknologi modern?

Digital

Target: Operasional bisnis lokal yang
dioptimalkan data, seperti perusahaan
teknologi modern.
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Panduan Perancangan Cetak Biru Transformasi

Laporan perancangan Anda harus mencakup kerangka berikut:

1. Identifikasi Entitas (Bahan Baku)

Tentukan jenis data Terstruktur, Semi-terstruktur, dan Tidak Terstruktur
apa saja yang bisa ditangkap dari operasional harian bisnis tersebut.

2. Pemetaan Alur Data (Mesin Pemroses)

Gambarkan arsitektur dari Collection (bagaimana kasir/sistem
mengumpulkan data) hingga Storage (dimana data disimpan).

3. Hierarki Output (Produk Akhir) I

Definisikan 3 wawasan spesifik yang akan dihasilkan sistem ini untuk
tingkat Operasional, Taktikal, dan Strategis bagi pemilik bisnis.
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Arsitek Wawasan Masa Depan

Data mentah akan selalu ada di sekitar kita, diam dan tak
berbentuk. Transformasi digital tidak digerakkan oleh
algoritma yang canggih, melainkan oleh mereka yang mampu
melihat pola di dalam kekacauan.

Perjalanan Anda untuk menguasai bahan bakar masa depan
ini baru saja dimulai.




