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Soal Esai
1. Jelaskan pengertian e-business dan berikan perbedaannya dengan e-commerce! 
2. Uraikan minimal 5 manfaat penerapan e-business bagi perusahaan! 
3. Jelaskan model-model e-business (B2B, B2C, C2C, G2C) beserta contohnya! 
4. Bagaimana peran digital marketing dalam meningkatkan kinerja e-business? 
5. Jelaskan tantangan utama dalam implementasi e-business di Indonesia! 

Studi Kasus
Kasus:
Sebuah UMKM di bidang makanan ingin memperluas pasar dengan memanfaatkan e-business. Mereka mulai menjual produknya melalui platform online seperti Shopee dan menggunakan media sosial untuk promosi.
Pertanyaan:
1. Identifikasi model e-business yang digunakan UMKM tersebut! 
2. Apa keuntungan yang diperoleh dari penggunaan e-business? 
3. Sebutkan strategi digital marketing yang dapat diterapkan! 
4. Apa saja risiko yang mungkin dihadapi dan bagaimana solusinya? 
5. Jelaskan bagaimana sistem pembayaran digital dapat membantu UMKM tersebut!


Selamat mengerjakan!
