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PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN 

INSTITUT INFORMATIKA DAN BISNIS DARMAJAYA 

BANDAR LAMPUNG 

Jalan Zainal Abidin Pagar Alam No.93 Bandar Lampung. Lampung 35142 

 

Kuesioner Penelitian 

 
“PERAN GAYA KEPEMIMPINAN, LINGKUNGAN KERJADAN MOTIVASI KERJA 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI” 

 

Responden Yth, 

 

Perkenalkan Saya 

Nama  :  
NPM  :  
 Prodi : Magister Manajemen IIB Darmajaya 

 

Saat ini saya sedang menyusun Tesis Magister Manajemen di Institut Informatika & Bisnis 

Darmajaya, dengan judul: “Peran Gaya Kepemimpinan, Lingkungan Kerjadan Motivasi 

Kerja Terhadap Kinerja.” Dalam rangka menyelesaikan penelitian ini, saya sangat 

membutuhkan bantuan dan partisipasi Saudara/i untuk mengisi kuesioner yang telah saya 

siapkan. Jawaban dari Saudara/i akan menjadi data yang sangat berharga dan berkontribusi 

langsung terhadap keberhasilan penelitian ini. 

 

Saya mohon agar Saudara/i dapat mengisi kuesioner ini dengan jujur dan sesuai dengan kondisi 

yang sebenarnya. Perlu saya sampaikan bahwa setiap jawaban yang diberikan akan dijaga 

kerahasiaannya, dan identitas responden tidak akan dicantumkan dalam laporan penelitian. 

Semua informasi hanya digunakan untuk keperluan akademik.. 
Cara Pengisian Kuesioner: 

Isilah kolom pertanyaan dengan memberikan tanda silang (√) pada kolom pilihan jawaban yang paling 

tepat sesuai dengan kondisi Bpk. / Ibu/ Saudara(i) dalam lembar kuesioner yang telah disediakan. 

 

Jawaban Pernyataan Skor 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 
Cukup Setuju  (KS) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Sejutu (STS) 1 

  

Atas perhatian dan kerja sama Bpk. / Ibu/ Saudara(i), saya mengucapkan terima kasih. 
 

 

Dwi Maria Pasca Rika 
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KUESIONER PENELITIAN 

 

 

I. VARIABEL KOMITMEN GAYA KEPEMIMPINAN (X1) 

Sumber: Rivai (2023) 

 

 

 

 

 

 

NO  PERNYATAAN  SS  S  KS TS  STS  

5 4 3 2 1 

 Kemampuan Mengambil Keputusan      

1 Pimpinan Saya mampu membuat keputusan dengan 

cepat dan tepat dalam situasi yang mendesak. 

          

2 Pimpinan Saya mempertimbangkan berbagai alternatif 

sebelum mengambil keputusan penting. 

     

 Kemampuan Memotivasi      

3 Pimpinan Saya mampu membangkitkan semangat kerja 

bawahan untuk mencapai tujuan bersama. 

     

4 Pimpinan saya sering memberikan penghargaan atau 

pengakuan atas pencapaian kerja staf saya. 

     

 Kemampuan Komunikasi      

5 Pimpinan Saya dapat menyampaikan instruksi kerja 

secara jelas dan mudah dipahami. 

     

6 Pimpinan Saya terbuka terhadap masukan dan pendapat 

dari bawahan. 

     

 Kemampuan Mengendalikan Bawahan      

7 Pimpinan Saya mampu mengarahkan dan mengontrol 

bawahan agar tetap sesuai dengan aturan organisasi. 

     

8 Pimpinan Saya dapat menyelesaikan konflik antar 

bawahan dengan cara yang adil dan bijak. 

     

 Kemampuan Mengendalikan Emosi      

9 Pimpinan Saya tetap tenang dan tidak terpancing emosi 

dalam menghadapi situasi kerja yang sulit. 

     

10 Pimpinan Saya mampu menjaga sikap profesional 

meskipun dalam kondisi tekanan tinggi. 

     

 

 

 

 

II. VARIABEL LINGKUNGAN KERJA (X2) 

Sumber: Sedarmayanti, 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO  PERNYATAAN  SS  S  KS  TS  STS  

5 4 3 2 1 

 
Lingkungan Fisik (Fasilitas, Suhu, Pencahayaan, 

Kebersihan, Keamanan,) 

     

1 Ruang kerja saya memiliki pencahayaan yang memadai 

untuk mendukung aktivitas kerja. 

          

2 Suhu dan ventilasi di tempat kerja terasa nyaman selama 

jam kerja. 

     

3 Fasilitas kerja seperti meja, kursi, dan perangkat elektronik 

tersedia dan dalam kondisi baik. 

     

4 Tempat kerja saya selalu bersih dan terawat.      

5 Sistem keamanan fisik di tempat kerja (seperti CCTV, 

petugas keamanan) membuat saya merasa aman. 

     

 Lingkungan Non Fisik (Hubungan sosial, budaya 

organisasi, komunikasi, kepemimpinan 

     

6 Saya merasa dihargai dan diperlakukan dengan adil oleh 

rekan kerja dan atasan. 

     

7 Budaya kerja di organisasi ini mendukung kolaborasi dan 

kerja sama tim. 

     

8 Saya bebas menyampaikan pendapat atau ide kepada atasan 

tanpa rasa takut. 

     

9 Komunikasi antara bagian atau divisi dalam organisasi 

berjalan dengan lancar. 

     

10 Kepemimpinan di tempat kerja menciptakan suasana kerja 

yang positif dan produktif. 
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II. VARIABEL LINGKUNGAN KERJA (X2) 

Sumber: Sedarmayanti, 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO  PERNYATAAN  SS  S  KS  TS  STS  

5 4 3 2 1 

 
Lingkungan Fisik (Fasilitas, Suhu, Pencahayaan, 

Kebersihan, Keamanan,) 

     

1 Ruang kerja saya memiliki pencahayaan yang memadai 

untuk mendukung aktivitas kerja. 

          

2 Suhu dan ventilasi di tempat kerja terasa nyaman selama 

jam kerja. 

     

3 Fasilitas kerja seperti meja, kursi, dan perangkat elektronik 

tersedia dan dalam kondisi baik. 

     

4 Tempat kerja saya selalu bersih dan terawat.      

5 Sistem keamanan fisik di tempat kerja (seperti CCTV, 

petugas keamanan) membuat saya merasa aman. 

     

 Lingkungan Non Fisik (Hubungan sosial, budaya 

organisasi, komunikasi, kepemimpinan 

     

6 Saya merasa dihargai dan diperlakukan dengan adil oleh 

rekan kerja dan atasan. 

     

7 Budaya kerja di organisasi ini mendukung kolaborasi dan 

kerja sama tim. 

     

8 Saya bebas menyampaikan pendapat atau ide kepada atasan 

tanpa rasa takut. 

     

9 Komunikasi antara bagian atau divisi dalam organisasi 

berjalan dengan lancar. 

     

10 Kepemimpinan di tempat kerja menciptakan suasana kerja 

yang positif dan produktif. 

     

 

 

 

 

 

IV. VARIABEL KINERJA PEGAWAI (Y) 

Sumber:  Mas’ud (2022) 

 

NO  PERNYATAAN  SS  S  KS  TS  STS  

5 4 3 2 1 

 Kualitas      

1 Saya selalu berusaha menjaga standar kualitas dalam setiap 

pekerjaan yang saya lakukan. 

          

2 Hasil pekerjaan saya sering mendapat pujian karena akurasi dan 

kerapihannya. 

     

 Kuantitas      

3 Saya mampu menyelesaikan jumlah pekerjaan sesuai dengan 

target yang ditentukan. 

     

4 Dalam kondisi normal, saya dapat menyelesaikan lebih banyak 

pekerjaan dibanding rekan lain. 

     

  Ketepatan Waktu      

5 Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan tenggat waktu yang 

telah ditetapkan. 

     

6 Saya dapat mengatur waktu secara efektif agar tidak terlambat 

dalam menyelesaikan tugas. 

     

 Jumlah Pekerjaan      

7 Saya mampu menyelesaikan beberapa tugas dalam waktu yang 

bersamaan tanpa mengurangi kualitas. 

     

8 Saya terbiasa mengelola beban kerja dalam jumlah besar secara 

efisien. 

     

 Kehadiran      

9 Saya memiliki tingkat kehadiran yang tinggi dan sangat jarang 

absen tanpa alasan jelas. 

     

10 Saya selalu datang tepat waktu dan jarang terlambat dalam 

memulai pekerjaan. 
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Uji Persyaratan Instrumen

1. Uji Validitas

Butir Pernyataan Sig Alpha Kondisi Kesimpulan 

Pernyataan 1 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 2 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 3 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 4 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 5 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 6 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 7 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 8 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 9 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

Pernyataan 10 0,000 0,05 Sig < Alpha Valid 

 

Hasil Uji Validitas Kuesioner Gaya kepemimpinan
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NILAI-NILAI r PRODUCT MOMENT 

         

N 
Taraf Signif 

N 
Taraf Signif 

N 
Taraf Signif 

5% 1% 5% 1% 5% 1% 

3 0.997 0.999 27 0.381 0.487 55 0.266 0.345 

4 0.950 0.990 28 0.374 0.478 60 0.254 0.330 

5 0.878 0.959 29 0.367 0.470 65 0.244 0.317 

                  

                  

6 0.811 0.917 30 0.361 0.463 70 0.235 0.306 

7 0.754 0.874 31 0.355 0.456 75 0.227 0.296 

8 0.707 0.834 32 0.349 0.449 80 0.220 0.286 

9 0.666 0.798 33 0.344 0.442 85 0.213 0.278 

10 0.632 0.765 34 0.339 0.436 90 0.207 0.270 

                  

                  

11 0.602 0.735 35 0.334 0.430 95 0.202 0.263 

12 0.576 0.708 36 0.329 0.424 100 0.195 0.256 

13 0.553 0.684 37 0.325 0.418 125 0.176 0.230 

14 0.532 0.661 38 0.320 0.413 150 0.159 0.210 

15 0.514 0.641 39 0.316 0.408 175 0.148 0.194 

                  

                  

16 0.497 0.623 40 0.312 0.403 200 0.138 0.181 

17 0.482 0.606 41 0.308 0.398 300 0.113 0.148 

18 0.468 0.590 42 0.304 0.393 400 0.098 0.128 

19 0.456 0.575 43 0.301 0.389 500 0.088 0.115 

20 0.444 0.561 44 0.297 0.384 600 0.080 0.105 

                  

                  

21 0.433 0.549 45 0.294 0.380 700 0.074 0.097 

22 0.423 0.537 46 0.291 0.376 800 0.070 0.091 

23 0.413 0.526 47 0.288 0.372 900 0.065 0.086 

24 0.404 0.515 48 0.284 0.368 1000 0.062 0.081 

25 0.396 0.505 49 0.281 0.364       

26 0.388 0.496 50 0.279 0.361       
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No Item_1 Item_2 Item_3 Item_4 Item_5 Item_6 Item_7 Item_8 Item_9 Item_10 Score 

1 2 4 4 2 4 2 4 4 2 4 32

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 49

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

5 3 4 4 4 4 3 4 4 2 4 36

6 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

9 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 36

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

11 2 3 3 5 5 2 3 3 4 4 34

12 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 28

13 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 36

14 4 4 2 2 4 4 4 2 4 4 34

15 5 4 4 3 4 5 4 4 4 4 41

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

17 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38

18 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 38

19 2 4 4 4 4 2 4 4 2 4 34

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

21 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 38

22 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41

23 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 38

24 3 4 3 2 4 3 4 3 4 4 34

25 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 47

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

27 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 38

28 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

31 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 36

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

33 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 45

Total 121 133 124 125 135 121 133 124 125 134 1275

Rata" 3,67 4,03 3,76 3,79 4,09 3,67 4,03 3,76 3,79 4,06 38,64
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Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 33 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 33 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.831 10 

 

Tabel Uji 6.  Realibilitas lingkungan kerja (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.771 10 

 

3. tabel Uji 7. Realibilitas Budaya Kerja (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.753 10 

 

Tabel 8. uji Realibilitas  Kinerja  (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.759 10 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 33 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 33 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.831 10 

 

Tabel Uji 6.  Realibilitas lingkungan kerja (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.771 10 

 

3. tabel Uji 7. Realibilitas Budaya Kerja (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.753 10 

 

Tabel 8. uji Realibilitas  Kinerja  (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.759 10 
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No Item_1 Item_2 Item_3 Item_4 Item_5 Item_6 Item_7 Item_8 Item_9 Item_10 Score No Item_1 Item_2 Item_3 Item_4 Item_5 Item_6 Item_7 Item_8 Item_9 Item_10 Score 

1 2 4 4 2 4 2 4 4 2 4 32 1 2 5 4 4 4 4 4 4 2 5 38

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41

3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 49 3 5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 46

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

5 3 4 4 4 4 3 4 4 2 4 36 5 3 4 4 4 4 2 4 4 2 4 35

6 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 6 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 7 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

9 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 36 9 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 41

11 2 3 3 5 5 2 3 3 4 4 34 11 3 3 4 3 3 2 3 3 4 4 32

12 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 28 12 3 2 3 3 3 4 3 3 2 2 28

13 2 4 4 4 4 2 4 4 4 4 36 13 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38

14 4 4 2 2 4 4 4 2 4 4 34 14 4 2 4 4 4 2 4 2 4 3 33

15 5 4 4 3 4 5 4 4 4 4 41 15 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 40

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

17 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 38 17 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 37

18 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 38 18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

19 2 4 4 4 4 2 4 4 2 4 34 19 3 3 4 4 4 4 4 4 2 4 36

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 20 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 40

21 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 38 21 4 3 4 4 4 5 4 3 4 4 39

22 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 22 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 40

23 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 38 23 4 2 4 4 4 5 4 3 4 3 37

24 3 4 3 2 4 3 4 3 4 4 34 24 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 38

25 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 47 25 5 4 5 5 5 3 5 4 4 4 44

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 26 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39

27 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 38 27 4 4 4 4 4 5 4 4 2 4 39

28 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 41 28 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 40

29 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 29 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

31 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 36 31 4 3 4 4 4 2 4 2 4 3 34

32 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 32 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 40

33 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 45 33 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 45

Total 121 133 124 125 135 121 133 124 125 134 1275 Total 123 117 134 133 132 123 133 124 125 133 1277

Rata" 3,67 4,03 3,76 3,79 4,09 3,67 4,03 3,76 3,79 4,06 38,64 Rata" 3,73 3,55 4,06 4,03 4,00 3,73 4,03 3,76 3,79 4,03 38,70
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Uji Normalitas
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 33 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .74055632 

Most Extreme Differences Absolute .219 

Positive .192 

Negative -.219 

Test Statistic .219 

Asymp. Sig. (2-tailed) .070c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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Uji Multikolinieritas

Uji multikolinearitas dilakukan untuk melihat terdapat gangguan atau tidak
terhadap data dimana multikolinearitas terjadi apabila ada korelasi antar
variabel independen. Cara mengetahui ada tidaknya gejala multikolinearitas
dengan melihat nilai (VIF) dan tolerance dengan ketentuan jika nilai VIF < 10 
dan tolerance > 0,1 maka dinyatakan tidak terjadi multikolinearitas.
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Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

Gaya Kepemimpinan 0,183 5,461 

Lingkungan Kerja 0,130 7,670 

Motivasi kerja 0,160 6,245 

 

Terlihat bahwa tidak terjadi gejala multikolinearitas antara masing-masing 

variabel independen. Yang mana hasil perhitungan nilai tolerance lebih dari 

dari 0,10 dan nilai VIF kurang dari 10
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Uji Heteroskedastisitas

Berdasarkan diagram di atas, scatterplot tidak membentuk suatu pola
tertentu serta titik menyebar diatas dan dibawah angka 0 pada sumbu
Y dan tidak membentuk suatu pola tertentu ini membuktikan bahwa
tidak terjadi heteroskedastisitas
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Uji Linieritas

Rumusan hipotesis:
H0 :   model regresi berbentuk linier.
H1 : model regresi tidak berbentuk linier 

Dengan kriteria :
1. Jika probabilitas (sig) > 0,05 (alpha) maka Ho diterima, Ha ditolak
2. Jika probabilitas (sig) < 0,05 (alpha) maka Ho ditolak, Ha diterima . 
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Variabel Sig. Alpha Kondisi Kesimpulan 

Gaya kepemimpinan 

(X1) 

0,310 0,05 Sig > Alpha Linier 

Lingkungan Kerja (X2) 0,203 0,05 Sig > Alpha Linier 

Motivasi kerja (X3) 0,102 0,05 Sig > Alpha Linier 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2.263 1.154  1.960 .060   

Gaya 

Kepemimpinan 

.938 .060 .983 15.737 .031 .183 5.461 

Lingkungan Kerja .076 .082 .069 1.932 .020 .130 7.670 

Motivasi Kerja .078 .066 .079 1.876 .010 .160 6.245 

a. Dependent Variable: Kinerja 
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TERIMAKASIH


